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Resumo

Esta pesquisa teve como objetivo investigar e analisar efeitos subjetivos que o uso das novas
tecnologias de informagdo e comunicagao (TICs) possam vir a exercer sobre a constituicao da
subjetividade e a saude de sujeitos contemporaneos. Utilizou-se uma metodologia
qualitativa. O método de investigacdo foi o construtivo-interpretativo, da Epistemologia
Qualitativa, proposto por Gonzdlez Rey. Realizaram-se duas dinamicas conversacionais, com
dois cidaddos do Distrito Federal, ambos usudrios ativos das TICs. As informacdes
construidas durante as dinamicas conversacionais foram submetidas a analise do
pesquisador que, a partir de pontes entre o tedrico, o empirico e sua prépria subjetividade,
chegou a alguns resultados: a) conteudos superficiais disseminados nas redes sociais tém
produzido subjetividades superficiais; b) muitas pessoas estdo desenvolvendo dependéncia
das TICs, o que tem afetado seriamente sua saude fisica, psiquica e social; c) a subjetividade
social da escola ndo tem formado bem os/as alunos/as. Consequéncia: pessoas mal
formadas tendem a cuidar mal de si mesmas e, entre outras coisas, fazer um mau uso das
TICs, emitindo opinides sem embasamento, espalhando fakenews, distribuindo hatings, etc.;
d) mais importante que as tecnologias em si é o ser humano que as utiliza. Assim como
qualquer outra ferramenta, elas podem ser usadas tanto para beneficio como para prejuizo
préprio, dos outros e do mundo. Por isso, pode ser que pessoas com melhor formacdo as
utilizem para se desenvolver, evoluir, trabalhar, ensinar, inspirar os outros, etc. Assim sendo,
é imprescindivel que, entre outros profissionais, os/as psicélogos/as estejam atentos/as a
esta tematica.

Palavras-chave: contemporaneidade; tecnologia; subjetividade; saude.
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Introducgao

O recente documentario The Social Dilemma, de Orlowski (2020), revela o quanto é
imprescindivel que o tema do uso das novas tecnologias de informac¢do e comunicacao (TICs)
seja problematizado na atualidade, pois esta interferindo nas formas de ser, pensar, sentir e
agir no mundo e na saude dos sujeitos contemporaneos. A fim de melhor compreender o
estado atual das coisas, o presente trabalho realiza uma breve visita ao passado histdrico.
Nota-se que os sujeitos da antiguidade classica e da era medieval ainda ndo conheciam a
maquina (Reali, 2017; Marcondes, 2007). Foi sé na Idade Moderna com a Revolucdo
Industrial que ela foi inventada e passou a fazer parte da vida humana.

Fruto significativo desta revolucdo tecnolégica foi a invencdo da Internet no final do
século XX (Moreira, 2010). A internet foi “uma das mais significativas inovacdes tecnoldgicas
das ultimas décadas, favoravel sobretudo a comunicacdo e a busca de informacdes”
(Donnamaria e Terzis, 2012, p. 165). Ela potencializou o fendbmeno da Globalizagdo. O
mundo estd mais globalizado e interconectado por causa dela (Silveira, 2004). Intrigada com
este fendmeno, Sibilia (2008) sustenta que a sociedade atual esta passando por um intenso
e turbulento processo de transformacdo. A dindmica e a complexidade destas novidades
suscitam uma grande interrogacdo na autora: que tipo de Subjetividade este contexto pode
engendrar?

Neste sentido, Lima et al (2016, p. 91) ressaltam que “a rapidez proporcionada pela
revolugao digital invade a vida social, levando ao abandono de velhas formas sociais e a
mudanca das percepcdes e das no¢des sobre identidade pessoal e sociedade”. Silveira (2004,
p. 43) chama a atencdo para “a importancia de considerar as novas tecnologias como fatores
de subjetivacdo”. Deste modo, as novas tecnologias de informacdo e comunicacdo parecem
ter um papel importante na construcdo de novas organizagdes subjetivas. A internet “se
tornou um grande laboratério, um terreno propicio para experimentar e criar novas
subjetividades” (Sibilia, 2008, p. 27).

Além disto, tem-se refletido bastante sobre a relagdo entre o uso das TICs e a saude
dos sujeitos contemporaneos. Baseando-se nas reflexdes de Zygmunt Bauman (2001), Lima
et al (2016, p. 90) asseveram que a aplicacdo do modus operandi fluido, imediatista,
instantaneo e simultaneo das TICs sobre a subjetividade humana pode ser desastrosa para a

saude, gerando estresse, ansiedade e até depressdo. Ademais, “uma certa confusdo de



identidades esta crescendo entre jovens de [diferentes] culturas (...)” gracas a globalizacao,
potencializada pelas novas tecnologias. Esta constatacdo ndao pode ser ignorada, pois a
confusdo de identidades pode afetar significativamente a salde de jovens e adultos,
gerando abuso de drogas, depressdo e até suicidio (Silveira, 2004, p. 46 e 49).

O presente trabalho se valerd da definicdo de subjetividade construida por Gonzdlez
Rey, que a entendia como um processo complexo, dinamico, plurideterminado e “(...) que
tem como sua unidade constitutiva essencial os sentidos subjetivos” (Gonzalez Rey, 2005, p.
18). Segundo o autor, ndo tem como pensar e compreender a subjetividade humana sem
levar em conta a influéncia da cultura e dos artefatos culturais (Gonzdlez Rey, 2005, p. 22).
Assim sendo, concebendo as novas tecnologias como artefatos culturais, o presente trabalho
objetiva investigar os impactos delas sobre os processos subjetivos e a saude de sujeitos
contemporaneos.

O método de investigacdo desta pesquisa serd o Construtivo-interpretativo, da
Epistemologia Qualitativa, proposto pelo referido autor. Realizaram-se dindmicas
conversacionais com dois usudrios das redes e, a partir disto, refletiu-se sobre a importancia
das TICs para a vida e a saude do homem e da mulher do século XXI.

Este estudo tem como objetivo investigar e analisar efeitos subjetivos que o uso das
novas tecnologias de informag¢dao e comunicagdo possam vir a exercer sobre a constituicao
da subjetividade e a saude de sujeitos contemporaneos. Segundo Lima et al (2016, p. 90), “é
preciso considerar que a enorme presenca da internet em todos os setores da vida humana
justifica o incremento de pesquisas sobre o tema”.

Assim sendo, tendo em mente que a cultura esta atravessada pelas novas tecnologias
de informacdo e comunicacdo na contemporaneidade, o estudo e a investigacdo da
interacdo das pessoas com estes artefatos culturais é de suma importancia para profissionais
gue tém como objeto de estudo o ser humano e sua saude fisica, psiquica e social.

Levando em consideracdo que é responsabilidade do saber psicolégico o movimento
de pensar sobre as condicdes histdricas que influenciam e criam modos de subjetivacdo e
gue temos que considerar as TICs como fatores de subjetivacdo, torna-se tarefa
fundamental da Psicologia compreender a influéncia da midia virtual na formacdo e
transformacdo da subjetividade e na saude dos sujeitos contemporaneos (Moreira, 2010;

Silveira, 2004).
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Tendo o ser humano e, consequentemente, sua saude como objeto de estudo, a area
da Psicologia nao pode se dar o luxo de acompanhar de longe o advento das TICs no seio da
sociedade e ndo investigar os impactos disto sobre os sujeitos contemporaneos. Enquanto
fator determinante na definicdo do pensamento, do sentimento, da a¢do e da saude das
pessoas do tempo atual, estas tecnologias e sua dindmica precisam ser melhor investigadas
e compreendidas pelos psicélogos e pelas psicélogas.

Embora ndo seja facil “elaborar uma avaliacdo critica de uma situacdo
avassaladoramente presente” (Harvey, 1999, citado por Romao-Dias e Nicolaci-da-Costa,
2005, p. 86), o presente estudo almeja promover reflexdes e discussdes significativas sobre a
constante insercdo das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo na vida dos sujeitos

contemporaneos.
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Fundamentacgao Tedrica

Periodizar o tempo é muito importante para bem compreender a historia e a vida
humanas. Tendo isto em mente, alguns autores pleiteiam que a historia do ocidente pode
ser dividida em Idade Antiga (ou cldssica), Idade Média, Idade Moderna e, para os dias de
hoje, temos nomenclaturas como pds-modernidade, modernidade tardia, modernidade
liguida ou simplesmente contemporaneidade. Ao estudar alguns destes periodos, Reali
(2017) pode extrair caracteristicas do homem de cada um deles: habitos, costumes, valores,
principios, etc. Assim, o autor conta que o homem da antiguidade cldssica grega, por
exemplo, primeiro baseou seus modos de vida nos mitos, depois na filosofia racional. A
atitude contemplativa, o pensamento reflexivo e a busca da virtude eram grandes valores da
época.

Tempos depois, com a ascensdo do cristianismo, o homem medieval redirecionou o
foco posto na natureza e em si mesmo para a divindade, criadora do universo, da natureza e
do ser humano. De acordo com Marcondes (2007), esse cendrio s6 vai mudar a partir do
século XIV com um movimento artistico e intelectual denominado renascimento, o start da
idade moderna. Constata-se que o homem moderno tirou o foco do divino e pds em si
mesmo, movimento de passagem do teocentrismo para o antropocentrismo.

Pode-se afirmar que uma das caracteristicas mais importantes da modernidade foi o
desenvolvimento da ciéncia e da técnica. Um dos objetivos modernos era a intervencao
técnico-cientifica na natureza com fins de utilidade. Assim, no final do século XVIII e inicio do
século XIX inventou-se a maquina e ocorreu a revolucdo industrial, acontecimento este que
vai mudar a vida humana dai para frente (Marcondes, 2007). Destaca-se o quanto a invencao
dos automaveis, das aeronaves e dos computadores foi revolucionaria (Lima et al, 2016).

Fruto significativo desta revolucdo tecnoldgica foi a invencdo da internet no final do
século XX (Moreira, 2010). Segundo Donnamaria e Terzis (2012, p. 165), a internet foi “uma
das mais importantes inovacdes tecnoldgicas das uUltimas décadas, favoravel sobretudo a
comunicacdo e a busca de informacgdes, tornando-se também uma importante ferramenta

III

de contato social”. Neste sentido, Silveira (2004, p. 45) destaca que “a internet constitui-se
no meio mais conhecido dessa convergéncia digital, com profundo impacto em novas formas
de relacionamentos pessoais e sociais, novas possibilidades de pesquisa e aprendizagem,

novos tipos de organizagao e formas de trabalho”.
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Gracas ao advento da internet, “fazer compras, cursos, divertir-se, reconectar-se com
velhos amigos, fazer amizades e até namorar estdo entre as ag¢Ges envolvendo contato
humano que ganharam suas versdes online” (Donnamaria e Terzis, 2012, p. 167). Além disso,
Silveira (2004) ressalta que a internet potencializou o fenébmeno da globalizagdo.
Certamente o mundo esta mais globalizado e interconectado por causa dela. Foi baseando-
se nisto que Castells (2013) postulou a emergéncia de uma sociedade em rede.

Segundo Silveira (2004, p. 48), “a emergéncia das comunidades virtuais constitui um
dos maiores acontecimentos sociolégicos dos ultimos anos”. Redes sociais como o
whatsapp, o instagram e o facebook tornaram-se poderosas ferramentas de contato social
contando, atualmente, com bilhdes de usudrios(as) de todo o mundo (Beling, 2021). Um
participante da pesquisa de Barbosa (2013) chegou até a dizer: “tava pensando em fechar
minha conta na vida e ficar sé no face”. E assim “a vida real é mais uma dentre muitas
janelas possiveis” (Romao-Dias e Nicolaci-da-Costa, 2005, p. 7).

Ora, se a vida real passou a ser s6 mais uma entre as muitas janelas possiveis, pode-
se afirmar que as novas tecnologias dicotomizaram a realidade, mexeram com nosso
entendimento do que é o real. De um lado parece estar a “vida real”; de outro, a “vida
virtual”. Diante disto, pode-se indagar: sera que a vida real é tdo pesada que precisa ser
convertida em algo de ficcional para ser suportada? A imigracao para a vida virtual pode nos
tornar hostis a vida real? Isto ndo tornara o virtual cada vez mais real e o real cada vez mais
irreal? Nas palavras de Zizek (2003), citado por Barbosa (2013, p. 6): este fenbmeno nao
provocard um “deserto do real”?

Ao refletir sobre esta dicotomizagdo, Silverstone, citado por Barbosa (2013, p. 7),
observa que na vida virtual “os toques que seriam dirigidos ao corpo do outro sdo
transformados em entusiasmada digitacdo no teclado; olhares de admira¢do, duvida,
excitacdo e interrogacdo sao dirigidos as imagens e aos textos na tela do computador (e ndo
as pessoas concretas)”. Assim sendo, pode-se afirmar que as novas tecnologias estdo
acarretando transformacOes inesperadas e surpreendentes: dissolvem fronteiras, oferecem
novos espacos de pertencimento, reconhecimento e relacionamento social, reconfiguram
lacos e valores compartilhados.

Serd que os inventores da internet e das redes sociais tinham nog¢do do quanto elas

seriam determinantes para a politica, por exemplo? Segundo Silveira (2004, p. 6), “o
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ambiente virtual tem sido capaz de gerar cooperacdo e participacdo democraticas
inigualaveis na historia da humanidade”. De fato, a internet tem possibilitado e facilitado a
organizacdo e a acdo de movimentos sociais importantissimos, como o antirracista,
feminista, ecoldgico, etc.

Ao refletir sobre este cenario, Sibilia (2008) sustenta que a sociedade contemporanea
esta passando por um intenso e turbulento processo de transformacgao. Para ela, o homem
contemporaneo esta experimentando um corte na historia, a transicio de um mundo para
outro. Levando em consideracdo que transformacgdes histérico-culturais, politicas e
econdmicas influenciam diretamente as formas de ser, pensar, sentir e agir no mundo, ela
guestiona: que tipo de subjetividade a pds-modernidade esta engendrando?

Vale destacar que o presente estudo focalizard esses processos de transformacao
mencionados por Sibilia et al (2008) dando énfase para os impactos da utilizacdo das novas
tecnologias de informagdo e comunicagao (TICs) sobre a constituicdo da subjetividade e a
saude de sujeitos contemporaneos. A fim de alcancar este objetivo, utilizar-se-d conceitos
centrais da Teoria da Subjetividade de Gonzalez Rey, como, por exemplo, sua definicdo de
subjetividade. Segundo Gonzalez Rey (2005), a subjetividade humana pode ser entendida
como um sistema complexo, dindmico, plurideterminado e “(...) que tem como sua unidade
constitutiva essencial os sentidos subjetivos” (p. 18).

Segundo Mori e Gonzalez Rey (2012, pp. 141 e 142), ndo tem como compreender a
subjetividade humana sem levar em consideracdo a cultura e a posicao da pessoa como
sujeito. Assim, destaca-se seu carater multidimensional: é individual e social ao mesmo
tempo. N3o se trata de uma representagao essencialista da psyché humana, ou seja, como
algo estatico e imutavel, mas sempre nova producdo que vai acontecendo na medida em
gue ele vive e se relaciona. Ndo é a-histdrica, o que quer dizer que se constitui em um tempo
e em uma cultura especificos. Afirmar que é supraindividual seria incorreto, pois, segundo
Gonzalez Rey (2005, p. 25), “o individuo ndo é um epifendmeno do social”; ndo é uma
resposta eliciada direta e linearmente pelo estimulo cultura. Desta forma, na contramao de
correntes de pensamento como o Construcionismo Social, a Teoria da Subjetividade de
Gonzdlez Rey ndo compactua com a chamada “morte do sujeito”.

De acordo com Gonzalez Rey (2005), ao interagir com seu meio, a subjetividade

individual produz sentido subjetivo, que é definido pelo autor como “a unidade inseparavel
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dos processos simbdlicos e as emoc¢des em um mesmo sistema, onde um evoca ao outro
sem ser absorvido/determinado por ele” (Gonzalez Rey, 2005, p. 20). Assim, pode-se afirmar
gue os sentidos subjetivos de uma pessoa sao unidades integradoras de diversos processos
simbdlicos e emocgdes associadas de multiplas formas. Tratam-se de expressdes da historia
de vida pessoal e social de cada individuo em que a dimensdo da pessoa como sujeito
sempre esta presente.

Assim como as células formam um 6érgdo, um aglomerado de sentidos subjetivos
podem formar o que Gonzalez Rey (2005, p. 21) chamou de configuragdes subjetivas. Assim
sendo, pode-se afirmar que em sua dinamicidade e processualidade a subjetividade produz
sentidos subjetivos que, por sua vez, formam configuracdes subjetivas diversas. Exemplo de
configuracdo subjetiva pode ser a forma como uma doenca é entendida, simbolizada e
sentida por um individuo a partir de sua historia pessoal e social de vida, conforme
demonstraram Mori e Gonzalez Rey (2011) em seu trabalho sobre o social e o individual na
experiéncia do cancer.

Além disto, o referido trabalho ilustra bem o relacionamento da subjetividade
individual da paciente doente com a subjetividade social e suas representacdes hegemonicas
do cancer. Fica claro como o individual e o social podem se constituir reciprocamente, mas
também como podem se contradizer, o que evidencia o carater contraditério dos processos
subjetivos humanos. Neste sentido, Gonzalez Rey (2005, p. 27) defende que “as
subjetividades individual e social sdo partes de um mesmo sistema no qual as contradigdes
entre eles se transformam em producdes de sentido que participam, simultaneamente, do
desenvolvimento dos sujeitos e da sociedade, em um processo infinito”.

Isto posto, pode-se afirmar que o homem é produto e produtor da cultura, que ele
cria a ferramenta que o modifica (Barbosa, 2013). Sem desconsiderar o papel ativo do
sujeito, Gonzalez Rey (2005, p. 22) defende que “a sociedade ndo representa uma dicotomia
com a subjetividade; na verdade, a subjetividade desdobra-se e desenvolve-se no interior do
universo de realidades e de processos objetivos que caracterizam a organizacdo social”.
Sendo assim, ndo teria como compreender a subjetividade individual sem levar em
consideracao suas complexas relacdes com a subjetividade social.

Ao refletir sobre estas complexas relacdes, Guattari (1996, p. 34), citado por Mori e

Gonzalez Rey (2012, p. 144), sustenta que “(...) a subjetividade individual (...) resulta do
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entrecruzamento de determinacdes coletivas de vdrias espécies: politicas, econdbmicas,
sociais, tecnoldgicas, etc.”. Sendo assim, defende-se que ndo tem como refletir seriamente
sobre as subjetividades do século XXI sem levar em consideracdo os impactos das novas
tecnologias de informagdo e comunicagdo sobre sua vida e saude.

Deste modo, convém indagar: de que maneira as novas tecnologias, artefatos
culturais cada vez mais presentes na vida dos sujeitos contemporaneos, tém afetado as
subjetividades individuais? Tendo em vista o papel ativo de sujeito das subjetividades
individuais, de que modo elas estdo se posicionando frente as novas tecnologias e as novas
possibilidades que elas proporcionam? Como as novas tecnologias estdo afetando a
producdo de sentidos subjetivos dos sujeitos contemporaneos, ou seja, seus processos
psiquicos, simbdlicos, emocionais, afetivos, comportamentais e sociais?

N3o foi atoa que, ao elencar algumas caracteristicas da contemporaneidade,
Simonetti (2017) afirmou que uma delas é a revolugdo tecnoldgica. Segundo o autor, nao
tem como pensar a atualidade sem levar em consideracdo a presenca da tecnologia, da
velocidade, do excesso, da desregulamentacdo e do narcisismo. Neste sentido, Patto (2013)
afirma que “a pés-modernidade ndo é sendo a légica cultural do capitalismo em uma etapa
avancada - ou seja, a légica da modernizacao capitalista, que tem como centro a (revolugao
eletronica,) a fragmentacdo e a aceleragdo do tempo” (Patto, 2013, p. 308).

Ao tratar deste assunto, Silveira (2004, p. 43) chama a atencdo para “a importancia
de considerar as novas tecnologias como fatores de subjetiva¢cdao”. Segundo o autor, “as
multiplas transformacdes introduzidas pelas tecnologias digitais podem causar mudancas
subjetivas significativas” (Silveira, 2004, p. 43). Neste sentido, Ferreira (2001), citado por
Silveira (2004, p. 44), assevera que “os meios de comunicacdo influenciam comportamentos
e atitudes e sdo capazes de influenciar ou determinar identidades culturais e sociais”.

Segundo Lima et al (2016, p. 90), “as subjetividades ndo se transformam com a
mesma velocidade das tecnologias”. Ao afirmar isto, os referidos autores estdo chamando a
atencdo para o fato de que o modus operandi do mundo virtual, caracterizado pela fluidez,
pelo imediatismo, pela instantaneidade e simultaneidade, é diferente do dinamismo
subjetivo humano.

Neste sentido, Lima et al (2016, p. 91) ressaltam que “a rapidez proporcionada pela

revolucdo digital invade a vida social, levando ao abandono de velhas formas sociais e a



16

mudanca das percepcdes e das nocdes sobre identidade pessoal e sociedade”. Esta
afirmativa é extremamente importante, pois segundo os referidos autores, o atual
sentimento de que o tempo estd acelerado se deve a emergéncia das novas tecnologias no
cendrio humano.

Para Moreira (2010), as novas tecnologias de informacdo e comunicacdo estdo
promovendo mudangas fundamentais em nogdes constitutivas da subjetividade. Segundo a
autora, os limites de tempo/espaco/realidade sdo superados no espaco virtual. A fim de
exemplificar o que estd acontecendo com a percepgdao temporal do homem
contemporaneo, ela assevera que a experiéncia de escrever uma carta para um pais
longinquo no século XVIII coloca em cena o “tempo da espera”. J& a comunicac¢do virtual
convida a experiéncia do imediatismo, alimentando a impaciéncia dos sujeitos com os
movimentos do tempo (Moreira, 2010).

Além de promover uma aceleragdo do tempo, Moreira (2010) defende que a midia
virtual também estaria viabilizando uma negacdo do mesmo. Para a autora, o tempo
presente estaria sendo supervalorizado em detrimento do tempo passado e do tempo
futuro na contemporaneidade. Desta forma, a experiéncia humana parece ter sido reduzida
a um agora sem relacdo com um ontem e um amanha.

Tendo em mente os objetivos deste estudo, vale ressaltar que estas alteracdes da
nogao de tempo podem afetar de forma significativa a constituicdo da subjetividade e a
salde dos sujeitos contemporaneos. Evocando a sabedoria popular, destaca-se que “todo
apressado come cru”. Neste sentido, enfatiza-se que muitos processos subjetivos
demandam “tempo de espera”, ou seja, “apressar as coisas” as vezes pode ser muito
prejudicial. “Viver (apenas) na imediaticidade do agora” (Moreira, 2010, p. 4-5), querer tudo
para ontem pode ser muito estressante e, assim, adoecer a pessoa.

Além disso, destaca-se que uma das maiores e mais belas inven¢gdes humanas é sdo
as noc¢Oes de presente, passado e futuro. A habilidade de se saber no tempo presente em
funcdo de um passado que ja foi e de um futuro que ainda pode chegar é uma das
caracteristicas singulares do homo sapiens sapiens. Segundo Freire (1987), o humano é o
Unico ser da natureza capaz de “tridimensionalizar” o tempo.

Desta forma, os sujeitos contemporaneos precisam estar atentos as alteracbes da

nocao de tempo possibilitadas pelas novas tecnologias. Segundo Moreira (2010, p. 5-6), eles
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devem tomar cuidado para ndo se tornarem “[...] sujeitos sem tempo, sem historia,
fabricados por um espaco virtual mais do que fabricando este espaco”. Entre outras coisas,
saber-se portador de uma historia e capaz de planejar e construir um futuro a partir do
presente pode produzir sentido para a vida e saude mental.

Ademais, Moreira (2010) enfatiza que a midia virtual interfere na no¢gao humana de
espaco. A internet parece colocar perto o que esta longe (e colocar longe o que esta perto).
Limites de espago parecem ndo ser um problema mais. A conferéncia online de
biodiversidade da ONU iniciada no dia 11 de outubro de 2021 pode exemplificar bem o que
se esta querendo dizer. O evento agrupou lideres de diversas nagées sem que nenhum deles
precisassem sair de seus paises.

Além de tempo e espaco, a midia pela internet também mexe com a no¢dao humana
de liberdade. Isto se da porque a internet proporciona aos sujeitos contemporaneos serem
quem quiserem e estarem a qualquer hora em qualquer lugar. Se assim é, o sentimento
pode ser o de onipoténcia. Segundo (Moreira, 2010, p. 5-6), “o apelo da midia virtual é
ainda maior porque produz uma ficgdo de liberdade e exclusividade”.

Assim sendo, “a nog¢do de tempo apresenta-se [...] como busca pelo imediato,
pelo urgente, sem o tempo de espera e como negacao do fluir temporal. [...] o espaco é
ilimitado [...]. A liberdade alcangou niveis jamais pensados pelos revolucionarios modernos”
(Moreira, 2010, p. 5-6). Dito isto, fica claro como as novas tecnologias podem promover
verdadeiras revolugdes subjetivas.

De acordo com Zygmunt Bauman (2001), citado por Lima et a/ (2016, p. 93), “o ritmo
acelerado e a velocidade, impostos pelas novas tecnologias virtuais e pelo consumismo,
afetam todos os dominios da vida social [...]”. Ao que parece, o homem contemporaneo estd
transportando o modus operandi do ciberespaco para seu modus vivendi cotidiano. A forma
como concebe a si mesmo, o mundo e os outros parece estar mais “relativizavel”.
Relacionamentos frageis, rapidos, descartdveis. Esta dificil ter paciéncia e pensar a médio e
longo prazo. Tudo tem que ser com pressa. Esta multitarefa (fragmentado). Se ha pouco
tempo priorizava realizar menos coisas com mais profundidade, ao que parece agora faz
mais coisas com maior superficialidade.

Diante disso, questiona-se: até que ponto é possivel transportar o modus operandi

virtual para o modus vivendi subjetivo? Sera que a resolucao de questdes subjetivas também
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pode se dar com um aperto de botdo e uma simples passada de tela? Na realidade, isto pode
ser muito complicado, pois muitos processos humanos requerem tempo, espera, paciéncia,
esforco continuado e perseveranca. Serd que excluir/cancelar alguém da minha vida
concreta é tao simples como fazé-lo na minha rede social? Desta forma, a reproducao do
modus operandi fluido, imediatista, instantaneo e simultdneo pela subjetividade humana
pode se mostrar desastrosa para a saude dos sujeitos contemporaneos, gerando estresse,
ansiedade e até depressdo (Lima et al, 2016).

A fim de alcancgar seus objetivos, o presente estudo propde a discussao do conceito
de saude também com base na Teoria da Subjetividade desenvolvida por Gonzdlez Rey, pois
trata-se de uma perspectiva que, fundamentada na abordagem histdrico-cultural, leva em
consideragao a interagdao entre fatores individuais e sociais, bem como o papel ativo do
sujeito, nos processos de saude e doencga. Assim, conceberemos salde como processo que
integra aspectos filogenéticos, ontogenéticos e culturais, rompendo com concepgdes a-
histéricas e naturalizadas com a intencdo de entender melhor a complexa organizacao desse
processo em termos subjetivos (Mori e Gonzalez Rey, 2012, pp. 140 e 141).

Vale enfatizar que em meio a plurideterminacdo dos processos de salde e doenca
estd o papel ativo do sujeito. A importancia da pessoa na qualidade de sujeito ndo deve ser
minimizada em hipdtese alguma! Pode-se dizer que o ser humano é condicionado e
incondicionado ao mesmo tempo. As vezes ele ndo é ‘livre de’, mas sempre é ‘livre para’
(Frankl, 2016). Assim, defende-se que a saude é um processo no qual a pessoa pode e deve
participar de forma ativa como sujeito (Mori e Gonzdlez Rey, 2012, p. 141).

O sujeito é aquele(a) que opta, se posiciona, faz frente, escolhe e decide. Desta
forma, pode-se afirmar que tanto a nocdo de subjetividade quanto a de saude na
perspectiva de Gonzdlez Rey ndao abafam ou suprimem a condi¢ao de sujeito das pessoas.
Enquanto algumas abordagens da psicologia sustentam que as pessoas ndo tém muita
escolha frente a forgas inconscientes e a contingéncias ambientais, a Teoria da Subjetividade
jamais deixa de levar em consideracdo a participacdo da pessoa como sujeito diante dos
acontecimentos de sua vida (Mori e Gonzéalez Rey, 2012, p. 141).

Portanto, a luz dos conceitos de subjetividade e salde adotados por este trabalho e
da reflexdo sobre os impactos das novas tecnologias sobre um e outro, questiona-se: a

internet tem produzido crises de identidade? Baseando-se em Arnett (2002), Silveira (2004,
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p. 48) assevera que a internet “favorece o avanco sem fronteiras da industria cultural,
unifica valores, crencas, estilos de vida. Determina padrées de consumo. (...) Isso pode gerar
o enfraguecimento de identidades culturais e de lacos comunitarios tradicionais”.

Como consequéncia psicoléogica da globalizagdo, potencializada pelas novas
tecnologias de informacdo e comunicagdo, Arnett (2002), citado por Silveira (2004, p. 46),
evidencia que “uma certa confusdo de identidades estd crescendo entre jovens de
(diferentes) culturas (...)”. Isto interpela a refletir sobre as influéncias multiculturais nas
identidades em diferentes partes do mundo: de que modo este movimento tem contribuido
para a estruturacao ou desestruturacdo de identidades na pés-modernidade?

Este assunto é de extrema importancia para este estudo, pois, segundo Arnett
(2002), citado por Silveira (2004, p. 49), a confusdo de identidades pode afetar
significativamente a saude de jovens e adultos, gerando abuso de drogas, depressdo e até
suicidio. Desta forma, urge que psiquiatras, psicélogos(as) e demais profissionais da area da
saude estejam cada vez mais inteirados das relacées entre o homem contemporaneo e as

novas tecnologias de informac¢dao e comunicacao.
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Metodologia

A presente pesquisa utilizou uma metodologia qualitativa. O método adotado é o
construtivo interpretativo proposto por Gonzadlez Rey (2005, 2017), apoiando-se nos
principios da Epistemologia Qualitativa, “(...) introduzida com o objetivo de acompanhar as
necessidades da pesquisa qualitativa no campo da psicologia” (Gonzalez Rey, 2005, p. 4).
Tendo em vista que “a reflexdo sobre questdes de método é de fundamental importancia
para a producdo de conhecimento” (Alonso e Miranda, 2016), Minayo (2007, p. 21) destaca
que “[...] a pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se ocupa, nas
ciéncias sociais, com um nivel de realidade dificil de ser quantificado. Ou seja, ela trabalha
com o universo dos motivos, das aspiracdes, das crencgas, dos valores e das atitudes”. Neste
sentido, Godoy (1995) assevera que esta metodologia busca investigar os diversos
significados que sdo produzidos pelos sujeitos em um contexto especifico.

Tendo em vista a complexidade do tema deste estudo, defende-se que é dificil isola-
lo para ser analisado a maneira dos cientistas naturais com seus experimentos em
laboratério. O objeto da investigacdo deste estudo sdo pessoas e os efeitos de suas
interagdes com as novas tecnologias de informagdao e comunicacdo. Essas pessoas e a
interpretacdo que fazem destas interacGes e os possiveis efeitos que isto pode provocar
sobre a constituicdo de suas subjetividades e salde é o que interessa a este estudo (Alonso,
2016).

Dito isto, defende-se que este estudo pode se beneficiar mais da metodologia
gualitativa e o que ela tem a oferecer do que da metodologia quantitativa. Ndo obstante,
vale destacar que “[...] a diferenca entre abordagem qualitativa e quantitativa da realidade é
de natureza e n3do de escala hierdrquica [...]” (Minayo, 2007, p. 22). Neste sentido, Alonso
(2016, p. 8) salienta que em vez de se impor e deslegitimar mutuamente, ambas as
metodologias podem contribuir “[...] de maneiras diferentes mas complementares para a
compreensao dos fendmenos sociais”.

Ao analisar as formas tradicionais de producdo do conhecimento na drea da
psicologia, Gonzdlez Rey notou alguns problemas. Segundo o autor, os principios
epistemoldgicos do positivismo de Auguste Comte ndo contemplam as especificidades do
objeto de estudo da psicologia, ou seja, a subjetividade humana. Além disto, a énfase

exacerbada conferida pelo positivismo aos instrumentos de pesquisa teria convertido sua
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metodologia em um metodologismo, onde “(...) os instrumentos e as técnicas de pesquisa se
emanciparam das representagbes tedricas convertendo-se em principios absolutos de
legitimidade para a informacdo produzida por eles, as quais ndo passavam pela reflexao dos
pesquisadores” (Gonzalez Rey, 2005, p. 2).

Tendo em vista a proposta positivista da separacdo excludente entre o sujeito
(pesquisador) e o objeto de estudo, da subjetividade e a afetividade sendo consideradas de
forma pejorativa, como fontes de erro, da supervalorizacdo do método e o desprezo pela
teoria e pela interpretag¢dao, da crenca no empreendimento cientifico como algo neutro,
objetivo, do método cientifico sendo considerado de forma monolitica, dos Unicos objetivos
da ciéncia sendo a previsdo, a medicdo e o controle da realidade (Madureira e Branco,
2001), Gonzdlez Rey entendeu ser necessario um processo diferente de constru¢ao do
conhecimento.

Desta forma, sua proposta da Epistemologia Qualitativa oferece trés principios para a
producdo do conhecimento cientifico na drea da psicologia: 1) o cardter construtivo-
interpretativo do conhecimento. Segundo Gonzdlez Rey (2005, p. 5), isto significa “(...)
compreender o conhecimento como producdo e ndo como apropriacdao linear de uma
realidade que se nos apresenta”. Assim, ndo seria correto conceber o pesquisador como
alguém que apenas possui a funcao de coletar o conhecimento pronto e acabado presente
na realidade. Na verdade, o pesquisador deve se imbricar com a realidade que pretende
analisar. Baseando-se em uma teoria e levando em consideragao suas préprias ideias e sua
criatividade, o pesquisador deve ir de encontro ao que pretende investigar e construir o
conhecimento, que nunca esta dado de antemao. A simples coleta de um conhecimento
supostamente pronto na realidade exime o pesquisador de pensar, sentir e se envolver
profundamente no processo construtivo-interpretativo de seu estudo. A partir disto, pode-
se falar de zona de sentido, conceito criado pelo referido autor e “(...) que confere valor ao
conhecimento (...) por sua capacidade de gerar campos de inteligibilidade que possibilitem
tanto o surgimento de novas zonas de sentido sobre a realidade, como de novos caminhos
de transito dentro dela através de nossas representacoes tedricas” (Gonzalez Rey, 2005, p.
6).

O segundo principio é a 2) a legitimag¢éo do singular como instdncia de produgdo do

conhecimento cientifico. Tendo em vista que cada subjetividade humana se constitui de
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maneira Unica ao longo da vida e dos acontecimentos, Gonzdlez Rey utiliza o exemplo da
psicandlise para ilustrar o quanto o singular deve ser mais valorizado e tido como fonte
legitima para a producdo de conhecimento na drea da psicologia. Segundo o autor, foi a
partir da andlise e investigacao profundas de casos singulares que Freud construiu o edificio
de sua abordagem tedrica. Assim, cada sujeito em sua singularidade é fonte credivel e
valiosa para a producdo do conhecimento cientifico (Gonzalez Rey, 2005).

Por fim, Gonzalez Rey propGe que 3) se deve compreender a pesquisa, nas ciéncias
humanas, como um processo de comunicagdo, um processo dialdgico. Segundo o autor, “a
comunicac¢do é o espaco privilegiado em que o sujeito se inspira em suas diferentes formas
de expressdo simbdlica, todas as quais serdo vias para estudar sua subjetividade e a forma
como o universo de suas condi¢cdes sociais objetivas aparece constituido nesse nivel”
(Gonzalez Rey, 2005, 14). Portanto, o didlogo se constitui em uma importante fonte para
producao do conhecimento, devendo ser valorizado.

Tendo em vista os objetivos deste trabalho, utilizou-se o instrumento da dindmica
conversacional. Ao tratar deste instrumento, Gonzalez Rey (2005) afirma que a conversacao
é um meio poderoso que facilita e possibilita a producdo e expressdo de sentidos subjetivos.
Diferente do que normalmente se faz em um processo de entrevista, na dinamica
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conversacional “o pesquisador desloca-se do lugar (de fazedor) das perguntas para integrar-
se na dindmica da conversacao” (Gonzalez Rey, 2005, p. 45). Ao contrario do que se costuma
fazer ao estudar rochas, o pesquisador, na dindmica conversacional, deve aproximar-se do(s)
participante(s) de sua pesquisa, criar vinculo e envolver-se no processo dialégico. Segundo o
autor, somente assim se podera ter um acesso de qualidade os processos subjetivos dos

participantes. Somente assim é possivel co-construir um conhecimento de qualidade.

Cenario Social da Pesquisa
Sendo assim, realizou-se duas dinamicas conversacionais com dois cidadaos
residentes do Distrito Federal. A tabela abaixo detalha algumas informacgdes importantes a

respeito deles.
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Localde  Escolaridade Profissdo Redes

nascimento Sociais

Facebook
Alice 26 Branca Brasilia-DF Superior Arquiteta  Instagram
Completo Tiktok
Twitter
Pinterest
Whatsapp
José 65 Branca Patos de Superior Analistade Whatsapp
Minas-MG Completo Sistemas e
Engenheiro
Eletricista

Vale destacar que o pesquisador conheceu o participante Jose no contexto de um
trabalho tempordrio que realizou no periodo das férias do ano de 2021 para o ano de 2022.
Ao descobrir que Jose era Analista de Sistemas e um homem de reflexdes profundas sobre
0s mais variados temas, inclusive o das novas tecnologias de informagao e comunicagdo, o
pesquisador o convidou para participar de sua pesquisa. Explicou-lhe que precisaria ler e
assinar um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (em anexo) para tanto,
devido a questdes éticas e também que gostaria de encontrar-se com ele pelo menos duas
vezes para realizarem uma dinamica conversacional sobre o tema da pesquisa.

Jose aceitou, ele e o pesquisador trocaram numero de telefone e dias depois eles
marcaram um encontro em um shopping para que pudessem conversar sobre o tema. Esta
primeira conversa durou cerca de trés horas. Com o consentimento do participante, ela foi
gravada e posteriormente transcrita em detalhes pelo pesquisador. Houve um segundo
encontro, no mesmo local e esta segunda conversa também durou aproximadamente trés
horas. A conversa foi igualmente gravada e depois transcrita.

Ja a participante Alice é irma de uma amiga do pesquisador. Ao comentar com esta
amiga que estava a procura de uma pessoa mais jovem, usudria das redes sociais, envolvida
com as tecnologias de informacdo e comunicacdo para ser participante de sua pesquisa, ela

indicou ao pesquisador sua irma, com quem o pesquisador ndo tem uma relacdo de
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proximidade. Assim, o pesquisador entrou em contato com ela, fez o convite, falou do TCLE
e ela prontamente aceitou.

Devido a Pandemia da COVID-19, Alice optou por fazer a dindmica conversacional na
modalidade online, via google meet. Sendo assim, dias depois do primeiro contato o
pesquisador e ela encontraram-se virtualmente e realizaram a primeira dindmica
conversacional, que com o consentimento da participante foi gravada para depois ser
transcrita e durou cerca de uma hora e meia. Dias depois eles se encontraram virtualmente
de novo e realizaram mais uma dinamica conversacional, aprofundando muitos dos temas
que haviam surgido no primeiro encontro. Ela também foi gravada para depois ser transcrita

e durou cerca de duas horas e meia.

Analise e Construgao de Informacao

No processo de construcdo da informacao, o tedrico constitui-se enquanto conjunto
de ferramentas intelectuais que favorecem a significacdo dos fenébmenos estudados pela via
interpretativa. O pesquisador é de suma importancia nesse processo, pois é responsavel por
articular elementos da pesquisa de campo aparentemente dispersos por meio da construcdo
de indicadores com a finalidade de promover inteligibilidade sobre o fenbmeno estudado
(Oliveira et al., 2017).

A interpretacdo das informac¢Ges acontece durante todo o processo da pesquisa.
Assim, nao existe um “dado” provindo do valor abstrato de um elemento, mas diferentes
construcBes tecidas a partir de uma rede complexa de significados. A construcdo da
informacao ocorre por meio do desenvolvimento do modelo tedrico que, por sua vez,
representa a progressiva tessitura das construcdes interpretativas elaboradas a partir de
uma relagdo de tensdo entre o pensamento do pesquisador e o campo estudado (Oliveira et

al., 2017).
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Resultados e Discussao

As novas tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICs) sdo artefatos culturais
recém-inventados na historia da humanidade. Atualmente, no século XXI, temos convivido,
por exemplo, com computadores, notebooks, tablets e smartphones. Nunca tivemos acesso
tdo facil e rapido as informagbes. Ao refletir sobre este assunto, Pozo (2008) afirma que
estamos em uma era de “obesidade informativa”. Para nos atualizarmos acerca do que est3
acontecendo em nosso bairro, nossa cidade, nosso pais e até mesmo no mundo inteiro
basta, por exemplo, retirarmos nosso smartphone do bolso e acessarmos a internet.

Para grande parte da subjetividade social em relacdo ao fendbmeno das novas
tecnologias de informacdo e comunicagdo, estes artefatos culturais (aparelhos eletronicos, a
internet) representam evolucdo e progresso para a humanidade. Entretanto, segundo o
participante José, “esse tipo de coisa (as novas tecnologias) é muito recente (ainda)”. De
fato, as novas tecnologias, o fendmeno da internet, o mundo virtual podem ser considerados
novidade entre nds. Ndo é facil prever seus possiveis efeitos positivos e/ou negativos sobre a
vida das pessoas, o quanto a interagdo com eles pode influenciar de maneira boa e/ou ruim
a constituicdo da subjetividade e a saude dos sujeitos contemporaneos.

Ao compartilhar sua experiéncia com as redes sociais e o contelddo que tem sido

veiculado nelas, José enfatiza o seguinte:

“(...) grupos de whatsapp, mensagens, memes: tudo isto é informa¢do que
estd entrando, informag¢do andrquica. Videos de besteiras: tudo isso fica na sua
cabeca (...) esse ambiente pode ser extremamente toxico (...) ndo orienta as pessoas

a se desenvolverem significativamente, a evoluirem” .

A fala de José revela como a novidade das novas tecnologias de informacdo e
comunicacdao tem feito parte de sua producdo subjetiva. Apesar de grande parte da
subjetividade social em relacdo a este fendmeno considerar que ele é evolucdo e progresso,
José mostra-se cauteloso e critico. A mera existéncia das novas tecnologias entre nds parece
ndo ser garantia linear de prosperidade e saude. A partir da fala do participante, nota-se que
é importante atentar para os conteldos escritos e audiovisuais que estdo sendo produzidos,

veiculados e consumidos nas redes.
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Vale lembrar que para a Teoria da Subjetividade, de base histdrico-cultural, a
subjetividade humana é resultado constante das interagdes/relagGes entre o individual e o
social. Portanto, o homem &, também, um ser social. De acordo com esta perspectiva,
adotada neste trabalho, ndo tem como compreender satisfatoriamente o homem, seus
modos de ser, pensar, sentir e agir no mundo sem levar em consideracdo a época em que
vive, a cultura em que estd inserido e a sociedade onde se desenvolve.

Assim sendo, para compreender um pouco melhor a constituicdo das subjetividades
contemporaneas, seus modos de ser, pensar, sentir e agir no mundo nao podemos ignorar
as interacdes/relacGes delas com a novidade das TICs, bem como os conteudos nelas
produzidos, disseminados e consumidos. Ao refletir um pouco mais detalhadamente sobre
os conteudos veiculados nas redes sociais, José afirma que “(...) elas tém sido muito
utilizadas para o que considero “divertimento de baixo conteudo”: opiniGo sem
embasamento, muito fofoca, propagacdo de hatings (...) entretenimento mediocre {(...)".

Para José, portanto, hd muito conteddo ruim sendo produzido, veiculado e
consumido na internet. Apesar de considerar que elas sao invengdes incriveis, o participante
destaca este ponto negativo. Tendo em vista que a midia “(...) opera como constituidora de
identidades. (...) produz valores e saberes. Regula modos de ser e condutas. Reproduz
identidades. Ensina modos de ser homem e mulher, de masculinidades e feminilidades (...)”
(Sabat, 2001, p. 9), é preciso tomar muito cuidado com o que tem sido disseminado nas
redes sociais.

Além disso, parece que a contemporaneidade tem priorizado o Ter e o Aparecer e
ndao mais o Ser. Na era da supermodernidade, caracterizada, entre outras coisas, pelo
capitalismo em uma etapa avancada e pelo consumismo (Patto, 2013), o valor das pessoas
parece residir mais no que elas tém do que no que elas sao de fato. Novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo como o whatsapp, instagram, facebook, tiktok, tinder, entre
outras, sdao verdadeiras vitrines virtuais onde os sujeitos aparecem belos, ricos e
extremamente felizes. Padrées de beleza e felicidade, bem alinhados com a légica
materialista e hedonista dos nossos tempos, parecem se constituir como novos pontos de
referéncia para a constituicdo das subjetividades contemporaneas. Ao descrever o que um

influencer faz, a participante Alice afirma que “ele influencia opinides, hdbitos, padrées, ou
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afirmando ou desconstruindo esses padrdes; influencia o jeito de comunicar, as formas de se
relacionar, a moda (...)".

Dito isto, podemos indagar: a forma como isto estd acontecendo esta favorecendo a
construcdo/producdo de que tipos de sentidos subjetivos? Segundo Sibilia (2008), as
configuragdes subjetivas modernas envolviam valores como, por exemplo, a intimidade.
Tratava-se das subjetividades interiorizadas. Entretanto, estes sentidos subjetivos tém
cedido lugar para valores como a exposicdo na pds-modernidade. Poderiamos falar,
portanto, em subjetividades exteriorizadas na atualidade, o que significa uma nova produgdo
de sentidos subjetivos que, por sua vez, compdem novas configuracdes subjetivas.

Ao refletir sobre os padrdes de beleza, riqueza e felicidade produzidos, veiculados e

consumidos nas midias sociais, José afirma que:

“(...) sO felicidade, alegria, gente falando coisas boas da vida, a pessoa se
frustra, pois a vida real ndo é assim. (...) as pessoas passam certas imagens sem ter
aquela vida de verdade (...) [muitos] perfis que tém ali tratam [apenas] 10% do que

as pessoas realmente sdo (...) a vida real vocé tem que lutar por ela (...)".

Neste sentido, Alice assevera que “(...) a vida virtual é uma fachada, ela néGo é a
realidade, é editada! (...) [Na verdade,] o que vocé vé na minha vida virtual néGo diz 1% da
minha vida real (...) as vezes a pessoa tem mau cardter, mas na vida virtual é um anjo, passa
credibilidade (...)”. As falas de José e Alice fazem notar que a forma como a novidade das
TICs e o que elas tém veiculado estd subjetivada para eles pode ser diferente de como este
fenbmeno esta configurado na subjetividade social e em outras subjetividades individuais.

As impressoes de José e Alice nos levam a concluir que “nem tudo que resplandece é
ouro”. Pode ser perigoso tornar as TICs e tudo o que elas veiculam como Unico ponto de
referéncia e sentido para a vida. Fazer do nosso dispositivo eletronico uma espécie de “waze

III

existencial” pode ter consequéncias boas, mas também pode ter consequéncias ruins. Ao

refletir sobre isto, José afirma que:

“Passar muito tempo nas telas pode deixar a pessoa muito inerte, ela pode
deixar de fazer coisas essenciais: ir para a natureza, se exercitar, ir a algum evento

cultural, ver o mundo real. (...) tem muita coisa que dd o real prazer para a vida e que
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vai sendo deixado de lado (...) tem muita gente que ndo sai do seu acesso ao mundo

pelo celular (...)".

Vale destacar que o homem é um ser multidimensional, ou seja, possui uma
dimensdo fisica, espiritual, racional, afetivo-emocional e social (Ginger & Ginger, 1995).
Assim sendo, priorizar excessivamente as TICs, té-las como nossos maiores pontos de
referéncia para tudo nao seria um reducionismo? Muitas criangas tém passado mais tempo
em frente as telas do que socializando presencialmente com amigos; conhecimentos sérios e
consistentes tém sido trocados por informagdes fragmentadas e descontextualizadas
disseminadas de maneira pratica e rdpida nas redes sociais. Além disso, pode-se afirmar que
estas ferramentas estimulam apenas dois de nossos cinco sentidos. Ao refletir sobre as

diferencas entre o mundo real e o mundo virtual, Alice destacou o seguinte:

“Ndo vai ter pér do sol mais bonito do que aquele visto presencialmente! Estar
no Rio de Janeiro, por exemplo, e ver o sol se pondo entre dois morros: isso é
diferente do que ver a mesma coisa numa tela, um video daquilo. E se vocé ver
acelerado? Ndo é a mesma coisa! Estando ali vocé pode sentir, vocé vai curtir aquele
momento, o tanto que ele durar, é o tempo que vocé tem para sentir aquele pér do
sol. Na internet as pessoas escolhem sé uma parte, aceleram, ndo vdo sentir o
calorzinho, o friozinho daquele momento, o cheiro da maresia, do mar ali na sua
frente, ouvir o som do mar; o paladar: tomando dgua de coco; seu tato: tocando a
areia, sentindo a sensa¢do térmica do momento, abracando as pessoas naquele

momento (...) isso s6 acontece no real (...)".

Portanto, experimentar em plenitude parece ser possivel somente no mundo real.
Um encontro virtual, por exemplo, jamais substituiria a presenca real do outro, da sensacao
do olho no olho, do toque e do beijo. Neste sentido, Patto (2013, p. 311) afirma que “as
relacdes mediadas pela técnica empobrecem a experiéncia”. A fim de ilustrar o que estd
querendo dizer, a autora (2013, p. 309-310), citando Zizek (2003), afirma que “assim como o
café descafeinado tem o aroma e o gosto do café de verdade sem ser café de verdade, a
realidade virtual é sentida como a realidade sem o ser”.

Mesmo estando consciente destas e outras limitacdes do mundo virtual, Alice associa

o mesmo a bem-estar, conhecimento, progresso e realidade. Para a participante, as
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inUmeras oportunidades de trabalho que a internet proporciona sdo promotoras de bem-
estar para as pessoas; para ela, além das banalidades e futilidades que ha ali, “(...) pela
internet a gente tem acesso a muitas coisas que ndo fazem parte da nossa bolha”; é
progresso, evolugao, da acesso facil, pratico e rdpido a informacgao e por mais que haja muita
mentira e ilusdo ali, muitas pessoas também tém sido verdadeiras e exposto suas realidades,
servindo de inspiragao.

Para Alice, “(...) a gente nunca evoluiu tanto enquanto sociedade como nessa era
digital (...) o tanto que [ele] ajuda é coisa absurda (...) [antes] a dificuldade era muito maior,
[mas] hoje em dia toda essa tecnologia é uma bengdo (...)". Apesar disto, a participante nao
deixa de enfatizar que precisamos ser seletivos ao utilizarmos as TICs. Ndo podemos, por
exemplo, acreditar muito rapido nas informagdes e nos conteudos que nos chegam pelas
midias sociais. E preciso, nas palavras de Freire (1987), que passemos da posicdo de seres de
adaptacdo para seres de transformacdo, que, segundo o autor, é o que caracteriza o ser
humano.

Outra categoria primordial da Teoria da Subjetividade é a do Sujeito. Para ela, Sujeito
refere-se a capacidade exclusivamente humana de refletir, ponderar, avaliar, intencionar,
escolher, decidir, optar, romper. Trata-se “(...) do Sujeito como ser ativo, intencional, capaz
de promover rupturas (...) cria-se a si mesmo nas relacdes com os outros a medida que
também cria a sociedade em que vive e é criado por ela (...) é capaz de, por sua autonomia,
romper com pressdes” (Martins e Gonzdlez Rey, 2015, p. 55-57). Assim, ao enfatizar que as
pessoas precisam ser seletivas ao utilizarem as TICs, Alice estd querendo dizer que elas
precisam ser Sujeitos, agentes de transformacgao e ndo seres passivos, submissos e acriticos.

Dito isto, cabe indagar: as novas tecnologias de informacdo e comunicacdo estdo ao
nosso servico ou nds estamos a servico delas? Ao refletir sobre a relagdo entre novas

tecnologias e saude, José afirmou que:

“(...) hoje existe uma Dependéncia Tecnoldgica. (...) quando o whatsapp cai,
por exemplo, a pessoa fica louca (...) hd casos de pessoas que se ficam sem acesso as
redes sociais, tém crise de abstinéncia, perdem o controle como se fossem
dependentes toxicos (...) sem um dispositivo desse na mdo muita gente fica

completamente desnorteada (...) a internet tornou as pessoas muito dependentes

(...)".
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Deixar que o Sujeito emerja, a nosso entender, significa ndo se deixar ser totalmente
condicionado, determinado e dominado, por exemplo, pelas novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo. Sdo elas que tém que estar ao nosso servico e ndo o contrdrio.
Além disto, o modus operandi destas tecnologias, fluido, imediatista, instantdneo e
simultdneo ndo funciona do mesmo jeito que o modus vivendi humano, o que levou Lima et
al (2016, p. 90) a afirmar que “as subjetividades ndao se transformam com a mesma
velocidade das tecnologias”. Para José, “(...) isto é fonte de ansiedade e estresse para as
pessoas (...)”, afetando, assim, sua saude.

Ao refletir sobre o mundo contemporaneo, aprendizagem e novas tecnologias, Pozo
(2008, p. 35 e 36) afirma que “um traco caracteristico da nossa cultura (...) € que estamos
sendo abarrotados, superalimentados de informa¢dao, na maioria das vezes em formato
fastfood (...)". Neste sentido, José lamenta que “(...) as pessoas estGo meio perdidas nesse
oceano de informagdo. Vejo que é dificil ter foco hoje em dia (...)”. Tudo isto, portanto,
parece estar produzindo certo aturdimento nas pessoas. Sdo tantos estimulos que elas estdo
sem saber no que acreditar, o que fazer primeiro, sentem-se confusas e desorientadas. Mal
processam o que acabaram de ver, surge uma nova avalanche de informacgdes, dudios e
imagens. Resultam disto, muitas vezes, mentes sobrecarregadas, estressadas, ansiosas e
desfocadas.

Outra funcdo psiquica superior que pode ser prejudicada é a imaginacdo. Enfeiticadas
com as novidades tecnoldgicas e suas infinitas possibilidades, a grande maioria das pessoas
estdo apenas reproduzindo e consumindo o que uma pequena minoria estd pensando e
inventando. Segundo José, “(...) poucas pessoas estdo usando sua capacidade de
inventividade, criagcGo (...) as que estdo criando, estGo dentro das empresas enquanto os
daqui de fora estéo pensando cada vez menos e sé consumindo. Isso é um problemal! (...)".
Isto realmente é lamentdvel, pois é dificil sonhar, criar, inventar e realizar com a imaginacao
embotada (Martins e Gonzdlez Rey, 2015, p. 59). Sem imaginacdo dificilmente a pessoa
encontra forca para ser Sujeito. Resta-lhe aceitar e viver com o que lhe é oferecido de fora.

Ao refletir sobre estas problematicas, José defende que o foco deve estar mais nas
pessoas que utilizam as TICs do que nas tecnologias em si. Segundo o participante, o mais

importante é a formacdo delas, o que passa necessariamente pela Educacdo:
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“(...) o grande foco tem que ser a Educacdo (...) o contetdo que a escola dad
para as pessoas hoje em dia é muito discutivel e muito condendvel, tinha que ter uma
reforma total! Tinham que dar informagdo para a vida, que desse estrutura para a
pessoa consequir discernir as coisas. Hoje estd assim: um monte de aula de
matemadtica, fisica, quimica, etc e vocé que se vire com isso (...) em que isso te ajuda

na vida prdtica, na vida real? (...)".

Pode-se observar que José toma posicdo frente aos significados e ao modus operandi
da subjetividade social da escola, o que demonstra sua condicao de Sujeito. Para ele, setores
da Educacdo, tal como estdo configurados atualmente, ndo estdo sendo eficientes em
formar as pessoas para a realidade pratica da vida. Ao refletir sobre o sistema educacional,
lllich (1975) afirma que, infelizmente, muitas vezes esse sistema acaba fazendo o contrario
do que gostaria de fazer com as pessoas, ou seja, em vez de forma-las, educa-las, torna-las
realmente inteligentes e criticas, ele as emburrece, idiotiza e deseduca.

Assim sendo, cabe indagar: sera que pessoas mantidas ignorantes, sem formacao
para a vida e/ou mal formadas seriam capazes de fazer um uso consciente e inteligente das
novas tecnologias de informacdo e comunicacdo, a ponto de crescerem com isso e nao
prejudicarem sua saude? Para José, pessoas mal formadas cuidardo mal de si mesmas, farao
mau uso do que quer que seja, inclusive das TICs. Por mau uso o participante entende, por
exemplo, usar as redes sociais para produzir e espalhar fakenews, distribuir hatings, “trolar”
e detonar as pessoas. Em suas palavras “(...) achei que a popula¢do ia usar isso para se
formar, se emancipar, mas ndo, parece que deu vazdo aos instintos mais precdrios, ao pior
lado do ser humano, como a maledicéncia {(...)".

Ao refletir sobre isto, Alice defende a ideia de um Uso Consciente. Segundo a
participante, usar conscientemente as novas tecnologias de informacdao e comunicagao
significa ter em mente que o que estd ali influencia. Tendo em vista que muita gente faz e
procura coisa ruim ali, ela defende que “(...) é preciso estar muito em si para estar na

internet. Muitas vezes sé estamos ali [no automdtico] rolando o feed (...)".



32

Consideragdes Finais

No dia 11 de margo de 2020 a Organizagdao Mundial da Saude (OMS) alterou o Estado
de Contaminacdo a Pandemia da COVID-19. Destaquei este acontecimento para fazermos a
seguinte reflexdo: como teria sido todo este periodo sem as novas tecnologias de
informacdo e comunicagdo? O Novo Coronavirus nos obrigou a passar muito tempo
trancafiados dentro de nossas casas. Aglomeracdes e encontros estavam proibidos. Foi
horrivel, mas felizmente muitos de nds tinhamos ou um computador ou um notebook ou um
smartphone somado ao acesso a internet e isto foi capaz de diminuir, em alguma medida,
nosso medo e nossa soliddao ao nos manter virtualmente conectados.

Para nossa saude e felicidade, de um ano para ca a comunidade cientifica mundial
uniu forcas e conseguiu desenvolver vacinas eficazes contra o virus. Pessoas pararam de
morrer e a situacdo melhorou bastante, embora ndo tenha sido ainda totalmente resolvida.
Encontramo-nos no ano de 2022: ano de comemoragdao dos duzentos anos da
independéncia do Brasil, de eleicdes e copa do mundo. Diante disto, faco mais uma
indagacdo: que impacto as novas tecnologias de informacdo e comunicacdo, a internet e as
redes sociais terdo sobre as elei¢des deste ano?

Conforme demonstrado nesta pesquisa, as novas tecnologias de informacdo e
comunica¢ao e o que produzem e disseminam influenciam a constituicdo da subjetividade
das pessoas. Vale destacar, uma vez mais, que o ser humano nao nasce pronto. Ele tanto é
produzido pela cultura como é produtor dela. Portanto, suas intera¢des com os artefatos
culturais tecnoldgicos também sdo significativas na feitura de quem se tornarao. Muita coisa
vai surgir na internet neste ano eleitoral: verdades, mentiras, likes, hatings, fakenews e
assim como os supracitados padrdes de beleza, riqgueza e felicidade, sem duvida estes
elementos de algum modo influenciardo os modos de ser, pensar, sentir e agir dos/as
brasileiros/as.

A realidade das TICs durante a Pandemia e agora neste ano eleitoral sdo exemplos
que chamam a nossa atencdo para o quanto elas se tornaram importantes para nds. Esta
pesquisa também investigou seus possiveis impactos sobre a salde humana e constatou que
as pessoas podem desenvolver Dependéncia delas. Ora, historicamente falando, o ser
humano viveu sem elas até muito recentemente, mas os sujeitos contemporaneos nao estdo

conseguindo passar meia hora longe do celular. Ficam estressados, sentem ansiedade,
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apresentam sintomas de abstinéncia. Além disso, sua saude fisica também pode ser afetada.
Passar muito tempo em frente as telas, por exemplo, pode prejudicar a visao.

Os participantes desta pesquisa, em sua posicdo de Sujeitos, questionaram a
subjetividade social. Para eles, ¢ um absurdo que a Politica e a Educa¢do estejam
configuradas e funcionando no sentido de manter a ignordncia das pessoas. Parece ser do
interesse destes setores que as pessoas ndo sejam bem formadas, aprendam a pensar,
sejam Sujeitos, seres de transformacdo, que avaliem, questionem, critiquem, rompam.
Pessoas bem formadas saberdao distinguir melhor uma noticia verdadeira de uma noticia
falsa. Perceberdo com mais facilidade quando tentarem engand-las. Em poucas palavras, sao
perigosas para o sistema.

Os participantes criticam a subjetividade social da Escola. Para eles, seu curriculo
devia estar preocupado, em primeiro lugar, em formar para a vida. Em vez de bombardear
os/as alunos/as de conteudos que servirdo mais para passar no vestibular que para qualquer
outra coisa, por que ndo achar um jeito de ensina-los a ser mais conscientes de si mesmos,
dos outros e do mundo? José, um dos participantes, cita a Psicologia. Para ele, isto também
€ missao dela.

Pessoas mal formadas, portanto, tendem a cuidar mal de si mesmas, dos outros e do
mundo. Segundo José, as pessoas estdo precisando de valores. Para ele, valor significa fazer
o bem a si mesmo e ao outro pelo simples fato de que isso é o que é melhor para todos. O
participante defende que Politica, Escola e Psicologia deveriam se preocupar mais com isso.
Se pessoas mal formadas fazem mau uso das TICs, pode ser que pessoas com melhor
formacao as utilizem para se desenvolver, evoluir, trabalhar, ensinar, inspirar os outros, etc.

A luz do que foi construido até aqui nesta pesquisa pode-se afirmar que ainda
estamos descobrindo as melhores formas de conviver com e utilizar as novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo. Nem sempre é facil lidar com as inUmeras possibilidades e
oportunidades que elas nos proporcionam. O que é bom e o que é ruim? Quais sdo as
vantagens e as desvantagens que elas trazem para nossas vidas? Como utiliza-las em prol de
nosso bem-estar fisico, psiquico e social? De que modo elas podem servir mais a vida que a
morte, mais a verdade que a mentira, mais ao progresso que ao retrocesso? Esta pesquisa
comegou com uma pergunta, mas termina com quatro. Esperamos que este trabalho e que

estas quatro questdes finais sirvam de inspiracdo para novas procuras, que sejam mais um



elo do longo debate acerca deste tema tao maravilhoso quanto intrigante.
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Anexo

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE
“Tecnologias de informagao e subjetividade: desafios para a sociedade contemporanea”
Instituicdo dos(as) pesquisadores(as): Centro Universitario de Brasilia - UniCEUB
Pesquisador(a) responsavel: Profa. Dra. Valéria Deusdara Mori

Pesquisador(a) assistente: Daniel de Moura Ribeiro

Vocé esta sendo convidado(a) a participar do projeto de pesquisa acima citado. O
texto abaixo apresenta todas as informagdes necessarias sobre o que estamos fazendo. Sua
colaboracdo neste estudo sera de muita importancia para nds, mas se desistir a qualquer

momento, isso ndo lhe causara prejuizo.

O nome deste documento que vocé esta lendo é Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido (TCLE).

Antes de decidir se deseja participar (de livre e espontanea vontade) vocé devera ler
e compreender todo o conteudo. Ao final, caso decida participar, vocé serd solicitado a

assina-lo e recebera uma cépia do mesmo.

Antes de assinar, faca perguntas sobre tudo o que ndo tiver entendido bem. A equipe
deste estudo respondera as suas perguntas a qualquer momento (antes, durante e apds o

estudo).
Natureza e objetivos do estudo

e O objetivo especifico deste estudo é investigar e analisar efeitos do uso das novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo sobre a constituicdo da subjetividade e a
saude de sujeitos contemporaneos;

e Vocé estad sendo convidado a participar exatamente por corresponder ao perfil de

participante delimitado para essa pesquisa.

Procedimentos do estudo
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Sua participacdo consiste em encontrar-se (presencial ou virtualmente) ao menos
duas vezes com o pesquisador a fim de dialogar sobre o tema focalizado na pesquisa;
O procedimento consiste em uma Dinamica Conversacional. O didlogo serd gravado
em audio, com seu consentimento, para facilitar o posterior trabalho de analise;

Ndo haverd nenhuma outra forma de envolvimento ou comprometimento neste

estudo.

Riscos e beneficios

Este estudo possui baixos riscos que sdo inerentes ao procedimento de didlogo
interpessoal;

Medidas preventivas serdo tomadas durante a Dinamica Conversacional para
minimizar qualquer risco ou incobmodo. Por exemplo, sera esclarecido que ndo ha
respostas certas ou erradas em relacdo as perguntas que serdo apresentadas e que é
esperado que a participante responda de acordo com as suas opinides pessoais;

Caso esse procedimento possa gerar algum tipo de constrangimento, vocé nao
precisa realiza-lo;

Com sua participacao nesta pesquisa vocé podera contribuir com a construgdo de

uma compreensdo mais aprofundada acerca do tema investigado.

Participacao, recusa e direito de se retirar do estudo

Sua participacdo é voluntaria. Vocé ndo terd nenhum prejuizo se ndo quiser
participar;

Vocé poderd se retirar desta pesquisa a qualquer momento, bastando para isso
entrar em contato com um dos pesquisadores responsaveis;

Conforme previsto pelas normas brasileiras de pesquisa com a participacdo de seres
humanos, vocé ndo recebera nenhum tipo de compensacdo financeira pela sua

participacdo neste estudo.

Confidencialidade
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e Seus dados serdo manuseados somente pelos pesquisadores e ndo serd permitido o
acesso a outras pessoas;

e O material com as suas informacgdes (gravacdo em audio dos didlogos interpessoais)
ficara guardado sob a responsabilidade do pesquisador assistente, Daniel de Moura
Ribeiro, com a garantia de manutencao do sigilo e confidencialidade, e sera destruido
apods a pesquisa;

e Os resultados deste trabalho poderdo ser apresentados em encontros ou revistas
cientificas. Entretanto, ele mostrara apenas os resultados obtidos como um todo,
sem revelar seu nome, instituicdo a qual pertence ou qualquer informacdo que esteja

relacionada com sua privacidade.

Se houver alguma consideracdo ou duvida referente aos aspectos éticos da pesquisa,
entre em contato com o Comité de Etica em Pesquisa do Centro Universitario de Brasilia —
CEP/UniCEUB, que aprovou esta pesquisa, pelo telefone 3966-1511 ou pelo e-mail

cep.uniceub@uniceub.br. Também entre em contato para informar ocorréncias irregulares

ou danosas durante a sua participacdo no estudo.

Eu, RG ,

apos receber a explicacdo completa dos objetivos do estudo e dos procedimentos envolvidos

nesta pesquisa concordo voluntariamente em fazer parte deste estudo.

Este Termo de Consentimento encontra-se impresso em duas vias, sendo que uma cépia

serd arquivada pelo pesquisador responsavel, e a outra sera fornecida ao senhor(a).

Brasilia, de de
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Participante

Valeria Deusdara Mori

Celular: 61 99153-6857, E-mail: morivaleria@gmail.com

Daniel de Moura Ribeiro

Celular: 61 98197-4970, E-mail: danmoura@sempreceub.com
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