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Resumo

O artigo descreve uma metodologia destinada a analise de decisoes, bus-
cando distinguir diferentes recursos metodolégicos ou técnicas, como a analise de
jurisprudéncia, o estudo de caso e a metodologia de analise de decisdes. Apresenta
sequéncia de passos com o objetivo de estabelecer um quase-protocolo que possa
ser util a pesquisa a partir da assuncdo de que decisdes podem ser investigadas

como objetos comensuraveis.
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1 Introducao

O presente texto objetiva apresentar e descrever uma metodologia de pro-
dugdo de trabalhos tedricos no campo do Direito - a Metodologia de Analise de
Decisdes, doravante também identificada por MAD. A reflexdo se originou da ne-
cessidade de organiza¢ao metddica, na forma de um protocolo passivel de repro-
dugdo que permitisse, em alguma medida, comensurabilidade entre varias apre-
ciagOes realizadas em momentos ou por pessoas distintas, em relagdo a uma dada
pratica decisdria. Nossa experiéncia de pesquisa nos ultimos dois anos, no 4mbito
do Grupo de Estudo e Pesquisa Hermenéutica e Politicas Publicas, abrigado no
Programa de Mestrado do Curso de Direito do Centro Universitario de Brasilia -
UniCEUB, permitiu-nos dar forma a metodologia ora apresentada, ndo obstante
nossa preocupagao com o tema venha de mais longa data. No Grupo, desenvolve-
-se uma pesquisa quantitativa e qualitativa, tendo como tema a participagéo e in-

tervencao do Judiciario, especialmente do Supremo Tribunal Federal, na formacao
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e implementacao das politicas publicas constitucionalmente previstas, em especial,

as de saude, educagio e seguranga.

Como qualquer metodologia, a MAD ¢ uma forma de fazer algo, um ca-
minho a ser seguido para atingir uma finalidade. A MAD ¢ diferente do Estudo
de Caso e da Analise de Jurisprudéncia. No Estudo de Caso, realiza-se um estudo
intensivo de uma decisdo, de um grupo de decisdes ou de uma questdo-problema
juridica determinada, por meio da explora¢ao da maior quantidade de variaveis
nela envolvidas, numa perspectiva de multiplas variaveis, de um evento ou situa-
¢do unica, chamado de “caso” O objetivo do Estudo de Caso é que o pesquisador
adquira compreensdo mais acurada sobre as circunstincias que determinaram a
ocorréncia de determinado resultado, apreendendo as complexidades envolvidas
na situagdo. Nesse caso, ao invés de utilizar uma metodologia rigida, com um pro-
tocolo fixo e determinado, o estudo de caso pressupde certa autonomia na cons-
trugdo da narrativa e da estrutura de exposi¢do do problema. O Estudo de Caso
pressupde que o conhecimento indutivo a partir da pratica é tao valido quanto o

conhecimento tedrico constituido a partir de conceitos gerais.’

Tendo em vista o dissenso sobre a terminologia desses dois métodos, cabe
convencionar o sentido no qual a utilizamos. Propomos que a metodologia de Es-
tudo de Caso pode compreender um “estudo de caso” ou mais “estudos de casos”,
pode incluir pesquisa quantitativa e se basear em uma multiplicidade de fontes de
evidéncias que leva em consideragdo propostas tedricas previamente existentes. O
Estudo de Caso é um enfoque de pesquisa que compreende a obten¢io indutiva de
conclusdes a partir da observagéo e selecao de dados ocorrentes em um determi-

nado problema.

Chamamos de Analise de Jurisprudéncia, a metodologia consistente em

coletar as decisdes de um ou diversos decisores, sobre um determinado problema

* FLYVBJERG, Bent. Five misunderstandings about case-study research. Qualitative inqui-
ry, [S.L], v. 12, n. 2, p. 219-245, 2006. Disponivel em: <http://flyvbjerg.plan.aau.dk/Public
ations2006/0604FIVEMISPUBL2006.pdf>. Acesso em: 06 out. 2009.
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juridico, com o objetivo de identificar um momento* decisdrio, realizar um retrato
do “estado da arte” sobre o assunto. A Anilise de Jurisprudéncia permite a iden-
tificagdo da posi¢do dos decisores em relagdo ao problema e/ou a suas eventuais
inclinagdes em relacdo as demais possibilidades de solu¢do que porventura nio

tenham sido adotadas.

Embora essas duas outras metodologias de pesquisa, o Estudo de Caso e a
Anilise de Jurisprudéncia, possuam caracteristicas comuns & MAD, ela se difere
em relagdo aos procedimentos, aos objetivos e ao instrumento teérico utilizado em

um de seus passos.

A MAD teve origem em nossa experiéncia de pesquisa iniciada nos anos 90,
quando buscavamos uma forma de construir um instrumento formal de organi-
zagdo de dados relativo as decisdes judiciais em relagdo aos mais variados tipos de
conflitos. Embora em um primeiro momento nao tivéssemos um instrumento teé-
rico que permitisse a apreciagdo das praticas decisérias desde uma mirada légico-
-formal, com a introdugéo da distingdo entre palavras de valor e palavras descritivas,
conceitos que serdo a frente explicados, no repertoério conceitual da metodologia, foi

possivel definir um critério razoavelmente comensuravel de analise decisoria.

O nome dado ao método objetiva distingui-lo das demais formas mais co-
muns de se trabalhar indutivamente o fenémeno juridico na sua dimensao deci-
séria. O que pretendemos apresentar a seguir é essa forma de apreciar as decisdes

judiciais, a Metodologia de Analise de Decisdes - MAD.

* Chamo de “momento” a situagdo em que se encontra a questdo-problema juridica em
um recorte determinado no tempo e no espago. A ideia de momento indica que ha um
estado atual em que a questdo se encontra e que a identificacdo desse estado pressupde a
consideracao das variaveis relevantes nele envolvidas.
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”

2 Breve reflexdo sobre a problematicidade do termo “metodologia

Ao nos referirmos a MAD como uma “metodologia’, estamos nos situando
no campo do pensamento instrumental de como se proceder, de forma controlada,
no ambito da pesquisa em Direito. A adverténcia se faz necessaria, pois a palavra
“metodologia” aparece na doutrina juridica em pelo menos quatro distintas acep-
¢bes. E, portanto, uma palavra marcadamente polissémica, mesmo quando usada

no contexto da teoria juridica.

E possivel verificar a ocorréncia de “metodologia” pelo menos como: 1.
Processos 16gicos e quase-logicos mentais proprios a teoria do conhecimento; 2.
Forma controlada, segundo certos procedimentos, de produgdo de decisdes; 3.
Procedimentos voltados a produgio de trabalhos juridicos “cientificos”; e 4. Forma

de identificar e constituir o objeto do direito.

No primeiro sentido, a palavra “metodologia” é utilizada como sinénimo
dos métodos de conhecimento, a saber: dedugédo, indugao, analogia e intuicéo.
Embora esses sejam sabidamente instrumentos gerais para toda agdo em que se
dé o conhecer °, ha quem os indique como sendo proprios da “ciéncia do direito”
Miguel Reale (2002), por exemplo, diz que o direito se caracteriza pelo pluralismo
metodologico, o que significa dizer que tanto a indugdo como a deducéo seriam
proprias a metodologia juridica. Além disso, inclui o método dedutivo entre eles,
ja que “o processo analdgico esta como que a meio caminho entre a indugio e a
dedugdo, desempenhando funcio relevante no Direito, quando a lei é omissa e ndo

se pode deixar de dar ao caso uma solugao juridica adequada”*

A segunda acepgio da palavra “metodologia” diz respeito a hermenéutica
juridica, ou a teoria da decisdo. Karl Larenz, em sua “Metodologia da Ciéncia do
Direito”, pretende apresentar uma forma adequada de proceder, tendo em vista os

juizos. Em sua introdugéo, o autor diz que:
Neste livro deverd ficar patente que a ciéncia do Direito

desenvolve por si métodos de um pensamento “orientado
a valores’, que permitem complementar valoragdes

5 Cf. CHAUI, Marilena. Convite a filosofia. Sdo Paulo: Atlas, 2000.
¢ REALE, Miguel. Ligoes preliminares de direito. Sao Paulo: Saraiva, 2002. p. 83 et seq.
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previamente dadas, verté-las no caso singular e orientar
a valoragao que de cada vez é exigida, pelo menos em
determinados limites, a tais valoragdbes previamente
achadas. Nesta medida sdo as valoragdes susceptiveis de
confirmacao e passiveis de uma critica racional.”

Ja no capitulo V, da segunda parte de seu livro, o autor apresenta os “mé-
todos de desenvolvimento judicial do Direito”. Discorre sobre o tema da forma
correta de decidir, considerada a adequagao da decisdo a certos principios diretivos
da ordem juridica.

Compreende-se que também um tal desenvolvimento do
Direito “superador da lei” s6 deva ter lugar em consonancia
com os principios directivos da ordem juridica no seu
conjunto; mais: muitas vezes serd motivado precisamente
pela aspiragdo a fazer valer estes principios em maior escala
do que aconteceu na lei.?

Além dessa posi¢ao exemplarmente representada pela pretensdo de Larenz
(ano), de uma metodologia que conduza a decisdo materialmente adequada, pen-
sada a partir de principios gerais valorativos informadores de toda a ordem juri-
dica, temos uma terceira acepgao da palavra “metodologia’, qual seja, a de proce-
dimentos formais adequados a realizagdo de um trabalho académico. Nessa linha,
estdo os inimeros livros instrumentais voltados para a confec¢ao de uma mono-
grafia, de um trabalho de conclusdo de curso, de uma dissertagao de mestrado ou
de uma tese de doutorado. Dois, por todos, sdao exemplares, os da autoria de Um-
berto Eco, Como fazer uma tese (ano), e de Antonio Joaquim Severino, Metodologia
do trabalho cientifico (ano). Ambos sdo manuais que indicam como devem ser re-
alizados os trabalhos académicos nos diferentes niveis da formagado do profissional
e, portanto, indicam passo a passo o que fazer e como fazer para que o trabalho
fique adequado formalmente e em termos de expectativa de qualidade no campo

do conhecimento em que se insere.

7 LARENZ, Karl. Metodologia da ciéncia do direito. 3. ed. Lisboa: Fundagao Calouste Gul-
benkian, 1997. p. 3

8 LARENZ, Karl. Metodologia da ciéncia do direito. 3. ed. Lisboa: Fundagao Calouste Gul-
benkian, 1997. p. 519
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Um dltimo e, a nosso ver, mais complexo sentido em que aparece o termo
“metodologia’, na teoria juridica, é de constituicdo do objeto com o qual se traba-
lha, sobre o qual se identificara um problema, constituir-se-4 uma hipétese per-
tinente e, por fim, sera construido um argumento. Nesse sentido, dois textos sao
representativos: o primeiro é de autoria de José Reinaldo de Lima Lopes, intitulado
Regla y Compds, o metodologia para um trabajo juridico sensato.® O outro é: Nao

fale do Cédigo de Hamurdbi!, de Luciano Oliveira.*

Embora tenham carater pratico, os textos apresentam a preocupag¢io dos
autores com a qualidade do recorte metodologico adequado do tema, com a iden-
tificagdo do problema e com o estabelecimento de um marco tedrico pertinente,
mas, principalmente, com os nexos internos do argumento, colocando em relevo
o problema da coeréncia interna da narrativa construida. Sdo, portanto, preocupa-
¢oes metodoldgicas que dizem respeito ao nivel mais sofisticado da confeccéo de
um trabalho académico em Direito, a saber, a qualidade do argumento, dependente
diretamente da capacidade do autor de demarcar um campo objetivo com precisao

e apresentar os conceitos e teorias com os quais trabalhara de forma consistente.

A Metodologia de Andlise de Decisdes esta inserida em outro campo de
possibilidades metodoldgicas, pouco explorado no Direito, mas extremamen-
te potente instrumentalmente - o da formulagdo de um protocolo com o qual o
pesquisador poderd trabalhar para chegar a resultados apreciaveis e, se possivel,
comparaveis. Temos, portanto, uma proposta metodoldgica que poderia ser qua-
lificada como uma quinta acepgao da palavra metodologia, a dos protocolos. Um
protocolo ¢ reproduzivel sempre em certa medida, especialmente nas ciéncias so-
ciais aplicadas, como ¢ o caso do Direito, mas sua utilizacdo permite um grau de
precisdo e de controle sobre o que é feito maior que nos trabalhos especulativos ou

conceituais. Essa é a pretensdo da MAD.

° LOPES, José Reinaldo de Lima. Regla y Compds, o metodologia para um trabajo juridico

sensato. In: . Observar la ley: ensayor sobre metodologia de la investigacion juridi-
ca. Madrid: Trotta, 2006. p. 61-83.
1© OLIVEIRA, Luciano. Nao fale do Cédigo de Hamurabi! In: . Sua exceléncia o co-

missdrio e outros ensaios de sociologia juridica. Rio de Janeiro: Letra Legal, 2004. p. 137-
167.
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3 Objetivo da utilizacdo da analise de decis6es
A Andlise de Decisdes ¢ um método que permite:

1) Organizar informacdes relativas a decises proferidas em um
determinado contexto;

2) Verificar a coeréncia decisdrial’ no contexto determinado
previamente; e

3) Produzir uma explicagdo do sentido'? das decisdes a partir de
interpretagdo sobre o processo decisério, sobre a forma das

decisoes e sobre os argumentos produzidos.

4 Procedimento da analise de decisoes

A Metodologia de Andlise de Decisdes se realiza por completo em trés mo-

mentos e resulta em dois tipos de “produtos”.

"' H4 dois conceitos importantes quando se fala em apreciagdo critica de decisdes em uma
perspectiva logico-formal: consisténcia e coeréncia. Para os efeitos da aplicagdo da MAD
o conceito de coeréncia inclui o de consisténcia. Os conceitos de consisténcia e coeréncia
estdio em MacCormick: “The analysis of arguments from coherence and consistency is
even more revealing. The argument from consistency requires us not to tolerate the pres-
ence in a legal system of two rules which controvert each other [...]. The argument from
coherence goes beyond even that, seeking not merely to avoid flat contradictions or incon-
sistencies, but indeed to find a way of making sense of the system as a whole, by making
sense of branches of it at a time [...]. in arguing from coherence, we are arguing for ways
of making the legal system as nearly as possible a rationally structured whole which does
not oblige us to pursue mutually inconsistently general objectives.” MACCORMICK, Neil.
Legal reasoning and legal theory. Oxford: Clarendon Series, 2003. p. 152.

12 Para Max Weber, “sentido” é o sentido subjetivamente visado. Na sociologia weberiana,
ha que se compreender o sentido que cada pessoa da a sua conduta. Por meio dessa
compreensdo é possivel perceber a estrutura da a¢io. Deve-se compreender, inter-
pretar e explicar respectivamente, o significado, a organizacgio e o sentido da agio.
WEBER, Max. Economia e sociedade: fundamentos da sociologia compreensiva. Brasilia:
UnB, 2004. v. 1. p. 4. Disponivel em:<http://www.merriam-webster.com/dictionary/heu-
ristic>. Acesso em: 07 out. 09.
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4.1 A pesquisa exploratoéria

No primeiro momento, é necessario que o pesquisador realize uma pesqui-
sa exploratoria para se familiarizar com o campo de discussdes no qual se insere
um problema juridico dado. Indica-se que o pesquisador eleja uma bibliografia
basica relevante que espelhe idealmente o conjunto dos autores que perfazem a
matriz paradigmatica'® do tema. A leitura exploratdria permitira ao pesquisador
identificar os elementos narrativos textuais'* em torno do tema, os dissensos ar-
gumentativos mais importantes no campo teérico e os conceitos, principios ou

institutos juridicos sobre os quais ha mais disputa.

4.2 O recorte objetivo

A partir da identificagao de uma questdo-problema juridica relevante aos
olhos do pesquisador, ele procederd a uma selecéo conceitual do campo discursivo

no qual se encontra seu problema.

4.2.1 Por hipdtese, o pesquisador pode identificar como problema relevante
a ser investigado a oposigdo entre dois principios’ (sdo exemplos a oposi¢do entre
o “sigilo de correspondéncia” e a “seguranca da coletividade™® ou entre a “vedagéo
do enriquecimento sem causa” e a “aplicagdo da fung¢do punitiva da indenizagdo

por dano extra patrimonial”’).

4.2.2 Pode ainda enxergar como problema relevante a oposi¢do entre duas
teorias como por exemplo, uma de inspiragdo economicamente liberal que limite
a prote¢ao do consumidor em prol do livre funcionamento do mercado, e outra de

inspiracdo social que propugne por um maior grau de intervencionismo estabele-

¥ KUHN, Thomas. A estrutura das revolugoes cientificas. Sao Paulo: Perspectiva, 2003.

4 RICOEUR, Paul. Do texto d acgdo. Porto: Rés, 1986.

15 Os principios terdo sido identificados no primeiro passo.

16 SILVA JUNIOR, Walter Nunes da. O tratamento constitucional do sigilo da correspondén-
cia. Revista de Informagao Legislativa, Brasilia, ano 41, n. 163, p. 193-214, jul./set. 2004.

7 GONCALVES, Vitor Fernandes. A puni¢ao na responsabilidade civil: a indenizagao do
dano moral e da lesdo a interesses difusos. Brasilia: Brasilia Juridica, 2005.
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cendo, assim, maior controle estatal sobre a atividade dos agentes econémicos.'s
Evidentemente, o problema a ser tratado deve ser relevante tanto empiricamente

quanto teoricamente. *°

4.2.3 Outra possibilidade é investigar a aplicacdo de um conceito juridico,
como, por exemplo, os limites semanticos mais ou menos estendido do texto do

artigo, segundo do CDC, ao incluir a pessoa juridica como consumidora.

4.2.4 Pode-se também investigar a aplicagdo de um instituto juridico mais
genérico que uma defini¢do (é possivel pensa-lo como um topos do pensamento

juridico®), como é o caso dos “direitos humanos” nos tribunais internacionais.

4.3 O recorte institucional

Nao ha necessaria precedéncia cronoldgica na realizacdo do recorte obje-
tivo em relagdo ao recorte institucional. Em geral, essa escolha se da por intuigdo
a partir da experiéncia do pesquisador, seja ela profissional ou decorrente da pes-
quisa exploratéria inicial. De forma andaloga ao que Atienza (ano) propde serem os
passos do processo decisério, também nesse tipo de metodologia ha um “contexto

da descoberta” e um “contexto de justificagdao”*

'8 HOWELLS, Geraint G.; WEATHERILL, Stephen. Consumer protection law. Oxford: Ox-
ford University, 2006.

¥ Nao ¢ necessario que tenha havido discussido sobre o problema no ambito do Judiciario,
mas té-la havido indica que ha evidente relevancia do problema. O segundo exemplo se
refere a discussao havida no ambito do STJ sobre a possibilidade de interrupgao do forne-
cimento dos servigos publicos essenciais por inadimplemento do consumidor.

2 VIEHWEG, Theodor. Tépica e jurisprudéncia. Porto Alegre: S. A. Fabris, 2008.

21 Segundo o autor, inspirado na filosofia da ciéncia costuma-se distinguir entre o contexto
de descoberta e o contexto de justificagdo das teorias cientificas. “A distingdo entre contexto
de descoberta e contexto de justificagdo nao coincide com aquela existente entre discurso
descritivo e discurso prescritivo, a nao ser pelo fato de que, em relagio tanto a um quanto
ao outro contexto se pode adotar uma atitude descritiva ou prescritiva” ATIENZA, Ma-
noel. As razées do direito: teorias da argumentacdo juridica. Sdo Paulo: Landy, 2002. p.
20-21.
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O recorte institucional diz respeito a escolha dos érgdos decisores que vdo ser
pesquisados. A decisdo sobre esse aspecto do recorte metodoldgico deve levar em conta

a pertinéncia funcional do decisor ou do grupo de decisores. Assim, é possivel investigar:

a) Quanto a pluralidade interna de decisores:
a.1) um tnico 6rgao singular;
a.2) um tnico 6rgédo colegiado;

b) Quanto a pluralidade de 6rgaos:

b.1) mais de um érgao singular;

b.2) mais de um érgio colegiado;

¢) Quanto a hierarquia funcional:

c.1) érgaos de mesma hierarquia funcional;

c.2) 6rgaos de diferentes hierarquias funcionais;

d) Quanto a pertenga a uma ordem juridica nacional:

d.1) 6rgaos inseridos em um mesmo sistema normativo;

d.2) érgaos de mais de um sistema normativo (ordens juridicas nacionais

distintas)

e) Quanto a pertenca a ordem juridica internacional;

e. 1) um tnico érgéo internacional, como, por exemplo, o TPI;
e. 2) mais de um 6rgao internacional, como, por exemplo, a Corte de
Haia e a OMC;

e. 3) um ou mais 6rgaos internacionais e um ou mais 6rgaos nacionais.

4.3.1 A escolha do recorte institucional deve ser justificada necessaria-

mente pelos critérios de (1) pertinéncia tematica e (2) relevincia decisoria.

4.3.1.1 A pertinéncia tematica diz respeito a adequagdo entre o problema
identificado e o campo tedrico em que se insere e o ambito decisério de discussdo

juridica do problema.
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Isso ndo quer dizer que ndo seja possivel fazer uma investigagdo, por meio
da Metodologia de Anélise de Decisoes, de um decisor aparentemente de “menor
importancia” ou com menor visibilidade. Pode-se, por exemplo, investigar um as-
pecto especifico das decisdes de um juizado especial civel qualquer tendo como
objeto de andlise a interpretagdo do decisor sobre um conceito juridico. Uma pes-
quisa assim possui valor heuristico,”> desde que dentro do campo de expectativas
do tipo de trabalho que estd sendo realizado. Evidentemente, seria muito dificil
justificar um recorte tao limitado assim se estivéssemos lidando com a realizagdo
de um trabalho de doutorado, mas para uma monografia de término de curso de
graduagdo nada impede que o aluno faca um exercicio metodolédgico dessa natu-
reza. Tudo vai depender, entretanto, da justificativa dada ao recorte institucional
ja que, por exemplo, um pesquisador pode ter interesse em analisar o comporta-
mento de um juiz especifico que esteja aplicando uma solugio juridica criativa e
inovadora a um problema antigo. Saber como ele o faz pode ser de interesse da
comunidade académica e, portanto, nesse caso, o trabalho encontra justificacéo,
mesmo com tal recorte. Por outro lado, se o pesquisador deseja investigar como
tem sido a interpretagdo dos tribunais sobre um conceito determinado e justifica
esse interesse pela possibilidade de impacto que a interpretagdo venha gerar no
campo, um recorte modesto como aquele apresentado de apenas um juizado espe-
cial parece ndo se justificar. Essa ultima observagdo nos leva ao segundo critério, o

da relevancia decisoria.

4. 3.1.2 A relevancia decisdria diz respeito ao impacto (ou provavel impac-
to) da discussao no campo juridico. A Metodologia de Andlise de Decisdes possui
uma orienta¢io estreitamente relacionada com a pratica e, portanto, é imperioso
justificar com clareza o porqué da escolha daquele determinado decisor (ou de-
cisores) com base na capacidade de geracdo de efeitos que sua interpretagdo tem
no campo em que se situa. Novamente se faz necessario o alerta: isso ndo exclui a
possibilidade de que seja realizado um recorte de um decisor local; mas, para isso, é

necessario mostrar que suas decisdes sdo potencialmente impactantes no seu con-

2 “Heuristico” se refere a algum conceito que auxilia o aprendizado, a descoberta ou a solu-
¢do de problemas por meio de métodos experimentais e de tentativa e erro. MERRIAM-
-WEBSTER. Heuristc. London, 2009. Disponivel em: <http://www.merriam-webster.
com/dictionary/heuristic>. Acesso em: 7 out. 2009.
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texto. Por exemplo, um tnico juiz de cidade pequena ou média pode, a partir de
sua pratica judicante criativa, gerar uma série de mudancas de comportamento de
atores sociais relevantes para aquela comunidade, e esse é um fendmeno potencial-

mente interessante de ser pesquisado.

5 Planos e produtos da metodologia de analise de decis6es - MAD

Os resultados da aplicagdo da Metodologia de Analise de Decisdes podem

ser organizados, para fins analiticos, em trés distintos planos ou enfoques:

1. Os diferentes niveis de aprofundamento de analise do problema
investigado;
2. Os tipos de escolhas relativamente ao recorte institucional; e

3. As diferentes tematicas abordadas.

Trataremos, nesta se¢do, somente da questdo relativa aos diferentes niveis
de aprofundamento de analise do problema investigado, ja que é esse procedimen-
to que caracteriza a originalidade da MAD. Os dois outros enfoques de resultados
sdo razoavelmente autoexplicativos, constituindo, antes de tudo, um modo de jus-

tificagdo da organizacdo dos dados e da disposicdo deles para utilizagdo posterior.

5.1 Ao realizar a pesquisa exploratdria, primeiro passo para a identificacdo
do problema a ser investigado, o pesquisador elegerd seu foco de atenc¢do. O segun-
do sera realizar o recorte institucional e o recolhimento dos dados expressos por
decisdes ou conjuntos de decisdes. Ap6s a selegdo das decisdes, o pesquisador tera
em méaos um determinado nimero delas e devera organiza-las de forma a “tratar”

os dados.

O resultado desse primeiro passo é a constituicdo de um banco de dados
contendo decisdes organizadas de forma criteriosa com base na relevancia de per-
tenca das decisdes ao conjunto. No caso de decisdo unica, deverd o pesquisador
justifica-la, pois o método se presta prioritariamente a analisar um determinado
processo decisério, ai compreendido o movimento no tempo de uma pratica ju-

ridica que encontra sentido justamente no fato de ser um modo de agir com um
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sentido passivel de interpretagdo. E possivel, entretanto, que o pesquisador veja em
uma decisdo colegiada, por exemplo, a expressao de varias decisdes que expressam
um determinado processo decisorio. Nao se pode excluir, portanto, a priori, a pos-
sibilidade de investigacdo sobre uma tnica decisdo, embora o método seja mais

propriamente aplicavel a conjuntos decisorios.

O banco de dados cru, resultante desse primeiro momento da aplicagéo da
AD, é um instrumento para a realizagdo de pesquisa. O que se obtém é o tratamen-
to e a organizagdo dos dados, mas ainda sem qualquer reflexdo que se desdobre
para além da mera organizagdo, sem descurar do fato de que a organiza¢io em si

mesma ja pressupde uma reflexio justificadora prévia.

5.2 Um segundo momento é o da verificagdo de como os decisores estdo a
utilizar os conceitos, valores, institutos e principios presentes nas narrativas de-
cisorias. Para isso, é necessario que o pesquisador, a partir da leitura seletiva das
decisoes, verifique a ocorréncia de elementos narrativos com os quais os decisores
constroem seus argumentos. Por exemplo, em uma discussdo envolvendo a inter-
venc¢ao do Judiciario na politica publica de saude, pode estar aparecendo a referén-
cia aos conceitos de “reserva do possivel” e “minimo existencial”. Nesse nivel, o que
se obtém é um banco de dados mais sofisticado contendo decisdes selecionadas
a partir do estabelecimento de critérios justificados de relevancia, conforme aci-
ma se viu, ou seja, um banco de dados organizado contendo informagdes sobre
um determinado tipo de decisao e uma interpretacio sobre esses dados dentro de
um recorte metodoldgico previamente escolhido pelo pesquisador. Por exemplo, é
possivel organizar uma série de decisdes nas quais, durante um periodo determi-

nado, o STJ discutiu o alcance do conceito legal de “consumidor”

5.3 Um terceiro momento é o da reflexdo critica sobre a pratica decisoria
dos decisores, buscando a anélise dos conceitos, valores, institutos e principios no
nivel desconstrutivo e logico-formal. O que se busca é, a partir da narrativa de

justificagdo das decisoes, identificar o sentido da pratica decisoria.

Nesse primeiro momento, deve-se estabelecer a parametriza¢io de sentido

linguistico das palavras, por meio dos instrumentos da teoria da linguagem com
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viés logico-formal. A MAD deve ser operada por meio de uma teoria légico-formal
da linguagem. Por exemplo, a teoria da linguagem moral de Richard Hare, cha-
mada de Prescritivismo Universal® é uma das possiveis a aplicar, pois ela fornece
um instrumento basico analitico do método, qual seja a distingao légica entre as
palavras de valor e as palavras descritivas. Essa distin¢do permite apreciar a densi-

ficagdo semantica (ou sua auséncia) das palavras utilizadas nas decisoes.

De forma resumida, a distingdo entre palavras de valor e palavras descriti-
vas diz respeito a funcdo logica delas em determinado discurso. As palavras des-
critivas sdo aquelas que ndo tém sentido prescritivo, ndo tém significado relativo
a qualidade de um objeto ou situagdo. Dizer que algo é um automével é usar a pa-
lavra “automovel” no sentido descritivo. Essa afirmac¢do nao pede uma justificacao
para que seja plenamente compreendida. Ninguém se pergunta, de forma geral,
a quem diz “Isto é um automovel”, por que essa pessoa descreveu o objeto como
um automovel. As palavras descritivas tém fungdo légica de designar um objeto,
e seu significado é menos problematico que o das palavras avaliatorias quanto a
estabilidade seméntica prima facie. Por outro lado, um proferimento como “Isto é
um bom automével” pede, naturalmente, uma justificacdo sobre a avaliagdo feita a
respeito da qualidade atribuida ao objeto. Bom é uma palavra de valor. Vejamos o

que isso significa.

As palavras de valor, por terem fungao de qualificar um determinado obje-
to, ndo sdo estdveis semanticamente de forma aprioristica, o que torna necessaria
a indicagdo, na motivagdo da decisdo, das circunstancias descritivas que estdo pre-
sentes no caso.”* Assim, por exemplo, se um decisor diz que determinada presta-
¢do jurisdicional é devida por causa da dignidade da pessoa humana, a expressao

“dignidade” tem de ser densificada de forma tal que, no caso concreto, seja possivel

# O autor constrdi sua teoria em quatro principais obras: HARE, Michard Mervyn. A lin-
guagem da moral. Tradugdo de Eduardo Pereira e Ferreira. Sdo Paulo: M. Fontes, 1996;
HARE, Michard Mervyn. Etica: problemas e respostas. Sdo Paulo: UNESP, 2003; HARE,
Michard Mervyn. Freedom and reason. Oxford. Oxford: Oxford University, 1963; HARE,
Michard Mervyn. Moral thinking: its levels, method and point. Oxford: Oxford University,
1981.

* HARE, Michard Mervyn. A linguagem da moral. Tradugao de Eduardo Pereira e Ferreira.
Sao Paulo: M. Fontes, 1996.
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identificar quais as circunstancias presentes que determinam que tal situagdo gera
“indignidade” Por causa da fungdo légica da palavra, que tem como significado
descrever um estado desejavel (“digno” significa algo valoroso), se o julgador nio
descreve, ad nausean, as caracteristicas descritivas, ou seja, quais as circunstancias
faticas que determinam que a situagdo é “digna’, o discurso acaba desbordando
para a possibilidade de arbitrio, dada a falta de justificagdo plena. Hd, portanto, o
chamado “déficit de justificacdo”® Esse é um pressuposto basico da MAD, sendo

essa a sua especificidade.

Por fim, identificado o modo pelo qual o decisor constréi o sentido dos
termos com os quais opera o discurso, é possivel desdobrar os dados em uma série
de possibilidades explicativas de sentido daquela pratica. Por exemplo, pode o pes-
quisador querer fazer uma analise sobre a coeréncia sistémica das decisdes a partir

de um marco tedrico que assuma essa premissa.

Outra possibilidade ainda é analisar as implicagdes politicas da pratica do
decisor tendo em vista um marco tedrico que assuma esse postulado e assim por

diante.

Os recortes possiveis sdo inumeros, sendo impossivel exaurir as hipdteses
sobre o problema. Cabera ao pesquisador determinar os critérios especificos de
analise das decisdes. Por exemplo, é possivel produzir uma tipologia da retdrica
de justificagdo decisoria e identificar modos de fundamenta¢ao como decisdes ba-
seadas em argumentos preponderantemente dogmaticos ou axioldgicos ou ainda

consequencialistas.

As possibilidades de anilise a partir desse ponto sdo multiplas, e apds atin-
gir o terceiro nivel de sofisticagao de tratamento de dados, o pesquisador fara as

escolhas de desdobramentos tedricos possiveis. A MAD estara, entdo, concluida.

» FREITAS FILHO, Roberto. Principios, intervengio judicial nos contratos e aplicagdo dos
principios e das clausulas gerais. Porto Alegre: Safe, 2009.
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Decision Analysis Methodology - DAM

Abstract

The article describes a methodology destined to analyze decisions, trying
to distinguish different methodological resources or techniques, like collecting
judges and courts decisions, case study and the decision analysis methodology. It
proposes a set of steps in order to establish a “quasi-protocol” that can be an useful
research method from the assumption that decisions can be investigated as com-

mensurable objects.

Keywords: Methodology. Jurisprudence. Decisions. Case study.
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