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RESUM O - O conhecimento é apresentado em diversas concepgOes. Nastradicoes

filosdficas e no senso comum o conhecimento € entendido como gerador de agOes

e explica 0 comportamento resultante. E classificado em declarativo ou “saber

que” eoperacional ou “saber como”. Nestavisdo o conhecimento €algo queexiste

dentro do sujeito e para se conhecer é necessario conhecer sua esséncia ou sua

mente. No behaviorismo radical conhecer € comportar-se discriminadamente

perante estimul os. O conhecer sobre si, em distingdo ao conhecer sobre 0 mundo,

corresponde a uma discriminaggo de estimulos gerados pelo proprio individuo

que se auto-conhece. Estes estimulos podem ser privados ou pblicos. Tanto os
repertorios verbais auto-descritivos como a auto observacdo, elementos 3c0i0gia
indi spenséveis para o auto conhecimento, sdo instalados a partir de contingéncias

providas pela comunidade verbal, o que significa que s8o comportamentos de

origem largamente social. Esta posi¢&o de que analisar o conhecimento significa

identificar as situagdes em que €ele ocorre e quais as variaveis que o controlam,

assemel ha-seado fil 6sof o Gilbert Ryle que associaconhecimento acomportamento.

Os limites de uma andlise behaviorista radical da privacidade séo também

apresentados e discutidos.
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The self-knowledge in skinnerian radical
behaviorism, Gilbert Ryle’s philosophy and their
differences of traditional philosophy
sustained in common sense

ABSTRACT - Knowledge is presented in some conceptions. In philosophy
traditions and everyday usage is understood as action generator and explain the
resultant behavior. The term is classified in declarative or “knowing that” and
operational or “knowing how” . Inthisapproach, knowing is something insidethe
individual and to know himself is necessary know his essence or his mind. In
radical behaviorism knowing isdiscriminative behavior in the presence of stimuli.
The Knowing of himself, in distinction of the knowing about the world, is
discriminative behavior of stimuli generated of the own individual that knows
about himself. That stimulus can be private or public. Both verbal repertoire and
self observation, indispensable elementsfor self knowledge, areimplemented by
verbal community, which meansthat are originally social behaviors. That position
in which the analysis of knowledge means identifying the situations in that it
happens and which variables controls it, is similar to Gilbert Ryle philosophy
approach where knowledgeisassociated to behavior. Thelimitsof radical behavioral
approach to privacy are presented and discussed too.

K ey words: behaviorism, radical behaviorism, self knowledge, Skinner, Ryle.

O conhecimento nalinguagem cotidianaé entendido como gerador de agdes.
O conhecer de algumamaneiraexplicao comportamento resultante. A partir desse
raciocinio supde-se que alguém dirige porque sabe dirigir, ou que salta porque
sabe saltar, um habilidoso artesdo assim o é porque possui 0 conhecimento da
arte de tecer ou mesmo um céo late quando ouve 0s passos do seu dono, ou sente
0 seu cheiro, porque sabe que é ele que esté chegando. Taistentativas de explicacao
do comportamento levam aidéia de que o conhecimento € algo que existe dentro
do sujeito e que, consequientemente, controla suas agdes. De modo semel hante,
teorias epistemol égicas, sob influénciade um dualismo mente-corpo, atribuiram a
mente aresponsabilidade pel o armazenamento e utilizagdo destes conhecimentos.

Para o behaviorismo radical estas explicacfes nada oferecem além do queja
se sabe sobre os comportamentos de dirigir, saltar, tecer ou latir. Ao analisar o
conhecimento, deve-se interessar em saber em que condi¢des ele ocorre e quais
variaveiso controlam.
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Fil 6sof os e também psi cdl ogos diferenciaram o conhecimento em operacional
e declarativo, ou sgja, “ saber como” e “saber que”. O conhecimento operacional
€ inferido a partir de comportamentos observaveis apresentados pelas pessoas
ou outrosanimais. Umapessoasabe como dirigir seelafoi vistaalgumavez dirigindo.
Ryle (1963) apontaparao fato de quetais operacdes devemindicar queaperformance
foi boa, correta, eficiente, ou feita com sucesso. Pode-se dizer que essa pessoa
sabe como dirigir mesmo que ndo esteja dirigindo, pois o seu conhecimento é
disposicional, o que significa dizer que diante de um contexto especifico ela
apresentara a habilidade desejada. O conhecimento declarativo estd associado a
cultura. Saber sobre histériado Brasil significadeclarar fatos corretamente, assim
como responder a perguntas especificas ou indicar aspectos caracteristicos do
contexto histérico brasileiro.

Baum (1999) ressalta que para o behaviorista, se adistingéo entre estesdois
tipos de conhecimento tiver algumautilidade, devera se basear no comportamento
e ambiente, eventos externos acessiveis a qualquer observador.

O conhecimento também é diferenciado em outros dois aspectos bésicos:
um gue se refere ao conhecimento sobre 0 mundo e as outras pessoas e outro
referente ao conhecimento que temos acerca de ndés mesmos, sendo este Ultimo
também conhecido como auto-conhecimento. Este dltimo tépico gerou muitas
discussoes tanto anivel conceitual quanto empirico e envolve questdes relativas
asubjetividade humana, um dos temas mais complexos em psicologia.

Este trabal ho tem como objetivo apresentar umaandlise da privaci dade com
énfase sobre 0 auto-conhecimento dentro de uma perspectiva do behaviorismo
radical de B.F. Skinner, contrastando-acom o uso deste termo dentro dastradi¢coes
filosoficas e do uso cotidiano, assim como comparando-a com algumas andlises
conceituais do fil6sofo Gilbert Ryle sobre o tema.

Tradicdesfilosoficas

Segundo a doutrinafilosofica dominante desde a época cartesiana até uma
boa parte deste sécul o, conhece-se alguém apartir do momento que se conhecer
asuamente. O dualismo mente-corpo imp0s varias restri¢cdes para se conhecer a
mentejaque amesmaeravistacomo de naturezando fisicae que, por conseguinte,
n&do ocupavalugar no espago. No entanto, como eraum sistemaque interagiacom
o0s sistemas fisicos naturais pertencentes ao corpo humano, questionava-se de
gue maneiraisso poderiaocorrer paraque se pudesse, assim, ter acesso amesma.

Para explicar este processo amesmadoutrinautilizou a dinmica presente
no mundo natural, ou seja, conhece-se a mente por percepgdes correlatas as
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percepcbes do mundo fisico. A introspeccdo e aconsciénciaseriam asferramentas
responsaveis para descobrir as cenas ordenadas pela mente. A introspeccéo
examinaria o que ocorre namente por intermédio de umaformade percepcdo que
ndo envolveria 6rgaos do corpo. Sendo assim, 0 poder que as pessoas teriam de
observar seus proprios estados mentais seriaperfeito, 0 que ndo ocorreriacom as
percepcdes sensoriais. A consciéncia por sua vez envolveria um constante
monitoramento da acéo mental, sendo quase que inevitavel.

O poder para conhecer diretamente os préprios estados e operacdes, no
entanto, ndo poderia ser utilizado para conhecer outras mentes. Este acesso
privilegiado permitiriahaver um auto-conhecimento, mas ndo um conhecimento
das outras pessoas.

O auto-conhecimento segundo Gilbert Ryle

Para o fil 6sofo, sabe-se sobre as caracteristicas mentais de outras pessoas
através de seus comportamentos observaveis. Afirmar sobre amente de alguém é
afirmar sobre suas caracteristicas. Conhecemos as habilidadesintel ectuai s de um
jogador de xadrez através de suas jogadas; sabe-se que alguém compreendeu algo
pelos comportamentos apresentados por este; o patriotismo s € considerado pela
observacdo de condutas e afirmacdes em determinadas circunstancias. Nao haveria
necessi dade de testes ou experimentos parareconhecer tais caracteristicas mentais.

Gilbert Ryle (1963) afirmatambém que o auto-conhecimento ndo ocorre pela
consciénciaou introspeccdo. Tais objetos sdo mitos. O auto-conhecimento ocorre
pelo mesmo modo através do qual conhecemos outras pessoas. Conhecer sobre
si €0 mesmo que conhecer sobre 0 outro, € através das observacfes dos proprios
comportamentos. Este conhecimento ndo exige um incessante monitoramento ou
escrutinio. A mente ndo sabe sobre elamesma, considerando os processos mentais
Como consciéncia, Simplesmente porgque ndo existem essas ocorrénciasem um “ outro
mundo” . Dizer quea guém encontrou algo sobresi pelaconsciénciaou pelo processo
de conscienti zac&o significadizer que ele selembrara das afirmacdes dizendo que
V&, ouve, sente, cheira, prova, etc. Umindividuo pode saber que agiu de determinada
maneira embora possa ndo saber a causa. Ryle lembra que ndo € um acesso
privilegiado quevai informar-lhe acausa. Este mesmo acesso ndo impede conclusdes
equivocadas sobre si mesmo. Ha caracteristicas sobre st mesmo que sao conhecidas
dos outros e desconhecidas da propria pessoa.
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Analise skinneriana do auto-conhecimento eda privacidade

O behaviorismo radical de Skinner constituiu sua identidade através do
reconhecimento davidainternadosindividuos e da proposi¢do de uma perspectiva
cientifica para o tratamento de fendmenos a ela relacionados (Tourinho, 1993).
Este reconhecimento surgiu a partir da necessidade de viabilizar um projeto
operacionista efetivo paraapsicologia.

Assim como Ryl e associa conhecimento a comportamento, Skinner afirma
gue conhecer é comportar-se perante um estimulo, € discriminar estimulos (Sério,
1993). Conforme dito anteriormente, analisar o conhecimento significaidentificar
assituacdes em que ele ocorre e quais as variavel s que o controlam. Nestestermos,
ambas as posicles se assemelham ao uso cotidiano de conhecimento. No
behaviorismo radica o conhecimento operaciona significaque algum comportamento
foi observado e o conhecimento declarativo significaque o comportamento referido
estdsob controle de estimulo(s) (Baum, 1999). Skinner diferencia-se de Ryle quanto
a enfase dada a eventos subjetivos, aos quais chamou de eventos privados e que
assumem papel relevante na explicagéo do auto-conhecimento.

Ao tratar de eventos privados Skinner caracteriza um outro tipo de evento
chamado de publico e apresentaumarevisdo conceitual paraambos. A conceituacdo
publico-privado se baseianaacessibilidade que se poderiater de ambos os eventos.
Skinner consideraque os eventos privados sdo eventosfisicos, emborainacessiveis
aobservacdo publica. Aindaassim, consideraser tarefadapsicologiatratar destes
eventos, mesmo que deformainferencial, apartir daaplicacdo determose principios
jacomprovados como eficazes no tratamento de problemas menos compl exos.

Dentro de uma proposta cientifica para a abordagem do comportamento,
Skinner considerou eventos privados como estimul os e comportamentos, o que
permitiu asuaanalise baseadaem conceitos empiricos. Destaforma, se conhecer,
para Skinner, é discriminar estimul os, o auto-conhecimento entdo corresponderia
aumadiscriminacdo de estimul os gerados pel o proprio individuo (auto-gerados)
gue se auto-conhece, isto &, auto-conhecimeno é auto-discriminagao.

Skinner postula (Tourinho, 1993) que aresposta verbal deve ser objeto de
umaanalise funcional que demonstre as circunstancias em quetal respostaocorre
e as consequiéncias reforcadoras entdo providas pela comunidade verbal . Quando
estas circunstancias consistem de estimulos discriminativos privados, se deve
considerar as estratégias através das quais acomunidade infere aocorrénciadaguela
estimulagao privadaparareforcar arespostaverbal do individuo. A partir do fato
de que essas estratégias tém um alcance limitado, pode-se explicar a dificuldade
de um individuo em chegar a ter um efetivo repertdrio verbal descritivo de seus
eventos privados. Baum (1999) ressalta que esta dificuldade surge, ndo dafalta
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de estimulos discriminativos, mas da falta de uma histéria de reforco para a
discriminac&o entreumrelato verbal eoutro. Estafaltadahistoriadereforco resulta
dafatade“dicas’ publicas paracontrolar o comportamento daquel es que poderiam
reforcar o relato verbal correto.

As “dicas” que controlam os relatos verbais que constituem o auto-
conhecimento sdo asmesmas que controlam osrelatos verbais de outras pessoas,
relatos esses que constituem o conhecimento delas sobre quem se auto-conhece.
Alguém sabe que esta com medo pela mesma maneira que 0s outros sabem que
eleesta, ou sgja, pel oscomportamentos observavel s desse alguém, alnicadiferenca
€ que esta pessoa tem acesso direto a comportamentos encobertos (pensamentos,
imagens, sensacdes). Este raciocinio € muito semel hante acomparacéo apresentada
por Ryle entre auto-conhecimento e conhecimento dos outros.

Tanto os repertorios verbais autodescritivos como a auto-observagao,
elementos indispensaveis para o auto-conhecimento, sdo instalados a partir de
contingéncias providas pela comunidade verbal, o que significa que séo
comportamentos de origem largamente social.

Tourinho (1993) ressalta que na obra de Skinner, algumas vezes o
autoconhecimento é tratado como discriminacdo de estados privados, tal como
foi relatado, e em outras enquanto discriminacao de comportamentos do préprio
individuo. Este Ultimo conceito estende-se atodo e qualquer comportamento do
proprio individuo, mesmo publico. Isto significaque o individuo pode descrever
atopografiae/ou as variaveisrelevantes das quais 0 comportamento € funcédo de
acordo com situacOes especificas, que para Ryle seria como identificar uma
disposicdo ou disposi¢des. Skinner apresenta o conceito de regra para esta
capacidade que o individuo tem, em descrever a relac@o funcional entre o
comportamento e as varidveis ambientais que o controlam, permitindo inclusive
gue manipule essas variaveis gerando assim o autocontrole, um comportamento
gue implicaautoconhecimento. A construgdo daregrapode ndo ocorrer deforma
publicajaque aandlise de contingéncia pode ser feita de forma encoberta.

Discussao

Skinner e Ryle contrastam com avisdo tradi cional no qual o autoconhecimento
€ funcdo de um acesso privilegiado. Seus pressupostos afirmam que o
autoconhecimento é um comportamento que depende dos mesmos tipos de
observagdo publica que o conhecimento sobre os outros. Ryle, no entanto, nao
distingue o comportamento de observar um evento publico (uma arvore) do de
observar um evento privado (um pensamento). Ambos sdo uma categoria de

106 Univ. Ci. Sadde, Brasilia, v. 2, n. 1, p. 1-151, jan./jun. 2004



Auto-conhecimento no behaviorismo radical

comportamento. Observar umaérvore éfalar sobre ela, andar em suadirecéo, olhar
na suadirecdo, etc. Janado se poderiadizer que se observa um pensamento, pois
implicaria um segundo comportamento, distinto do pensamento, que ja € um
comportamento. Sendo assim, uma pessoa poderia ser capaz de se observar
observando, observar observando observando, e assim por diante. Este processo
Ryle chamou de regresso ao infinito. Observar umaarvore ndo éfazer duas coisas,
assim também como observar um pensamento. Skinner, por suavez, concentra-se
no relato verbal (Baum, 1999). A diferencaentre o relato verbal paraumaarvoree
orelato verbal paraum pensamento € que o estimul o discriminativo éinteiramente
publico paraaarvore e parcialmente privado parao pensamento. Ambos osrelatos
verbais sdo exemplos de comportamento operante sob controle de estimulo.

O projeto de Skinner sempre visou umaabordagem cientificapara o estudo
do comportamento humano e de animais inferiores. A postura skinneriana €
caracterizada pelo interesse pragmatico que sempre esteve presente em suaobra
(Abib,1985, em Tourinho, 1993). No behaviorismo radical o comportamento faz parte
do mundo natural edeve ser tratado destamaneira. Para Skinner o método experimental
, Expressao da investigacdo empirica, € o instrumento adequado para a busca de
conhecimentos cientificos acerca deste fendmeno natural. Sendo o comportamento
um fendmeno natural, como tudo mais no universo, entdo estd acessivel a
investigacdo empirica. E a partir desta anélise que um tratamento cientifico para
eventos privadostorna-sedificil. No projeto operacionistade Skinner, um fendmeno
pode ser observado, medido e manipulado. Qual seriaentéo atecnologiaadequada
paratratar empiricamente tais fendmenos?

Paratratar dos eventos privados Skinner empregou os conceitos que foram
derivados da pesquisa operante com eventos menos complexos e sujeitos a
manipulacéo e a observacéo publica. Sua abordagem a eventos privados €
interpretativa, sO que baseada em pressupostos cientificos. No entanto, Skinner
(Tourinho, 1993) ndo esclarece como conciliar uma posturainterpretativa por uma
demanda por pesquisa empirica, nem tampouco aponta uma topografia para 0s
eventos privados embora proponha que os mesmos sejam analisados em termos
de estimul os e comportamentos, que possuem dimensdesfisicas. | sto pode explicar
por que houve poucas pesquisas neste setor nas Ultimas décadas apesar de suas
analises conterem elementos suficientes paraisto.

Na analise da obra skinneriana, Tourinho também aponta para algumas
contradi¢des no tratamento dado aos eventos privados. Em um dado momento
parece despreza-1os nabuscade rel agBes diretas entre ambiente e comportamento,
assumindo-os como mediadores. Posteriormente reconhece aimportanciade que
certos comportamentos privados sejam efetivamente considerados ao tratar-se
de cadeias comportamentai s que contenham elementos privados, ou seja, apartir
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do autoconhecimento seriapossivel osindividuos produzirem varidveis as quais
seus comportamentos futuros estar&o funciona mente relacionados. Afirmariaque
oindividuo também poderia se autoconhecer em diversos sentidos e el aborar regras
paracomportamentos futuros sem que acomunidade (ou o cientista) tivesse acesso
atais eventos, no entanto, sd se incorporaria estes fendmenos a explicagéo do
comportamento quando publicamente observéaveis.

Estes pontos divergentes podem servir para dar uma dimensdo da real
limitacdo que existe ao se tratar da subjetividade humana de uma maneira mais
precisa e dentro de uma abordagem cientifica.

O limite do behaviorismo radical paratratar de eventos privados, como o
autoconhecimento, é apontado como devido a uma busca de uma tecnologia
comportamental (Abib, 1985, em Tourinho, 1993) cujametaprincipal €adescoberta
deleisexperimentais que rel acionem o comportamento a contingéncias dereforco.

Conclusio

Embora sejareconhecido os limites tedricos e procedimentais da proposta
skinnerianaparatratar do autoconhecimento e os eventos privadosem geral, poderia
se questionar, qual aabordagem mais adequada? Como tratar de formaconfiavel
fendmenos subjetivos? Construtos tedricos (muitos dos quais hipotéticos) sao
suficientes para que possamos conhecé-1os? Deve-se desistir desta proposta em
funcdo de seus limites?

O fato de haver questBes em aberto apenas significaque muito aindasetem
afazer, mastambém que muito jafoi feito. A abordagem de Skinner foi ummarco na
histériado behaviorismo e ampliou bastante 0 seu al cance. Skinner utilizouinimeras
revisBes conceituais para que o seu objeto de estudo pudesse ser tratado
empiricamente. Suas andlises conceituai s sempre buscaram permitir um alcance
cientifico paraapsicologia. Suaandlise operante do autoconhecimento foi sempre
coerente com 0s pressupostos basicos experimentais. Suarejei¢do ao mentalismo
permitiu evidenciar aaplicabilidade de umaandlise funciona parao comportamento.

A predicdo, controle e compreensdo do comportamento estéo dentro deuma
visdo pragmética que € a proposta cientifica. Sua andlise interpretativa se baseia
nos principios béasicos do comportamento. Sendo o conhecimento caracterizado
como comportamento discriminativo, pode-se identificar as variaveis que o
controlam. Emboraestas variavei s estejam quase sempre no ambiente observavel,
a sua extensdo ao mundo privado veio preencher uma lacuna ndo s6 no
behaviorismo, mas na prépria psicologia.

A buscade variaveis que controlam o comportamento exclui o mentalismo
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(termo criado por Skinner para se referir a causas internas hipotéticas do
comportamento), que emborapossater suautilidade nalinguagem cotidiana, ndo
serve paraumaandlise contingencia do comportamento Estaanalise contingencial,
gueidentificaas relacbes funcionai s de dependénciaentre o comportamento e as
variaveisque o controlam, se faz extremamente Util em inimeras situacées, como
por exemplo, num contexto clinico.

Por fim, deve-seressaltar que outras abordagens experimentai s também tém
sido relevantes no estudo de eventos privados. Behavioristas e cognitivistas
debatem sobre processos comportamentais ab mesmo tempo em que pesquisam
aspectos diferentes. Catania (1998) afirma que os behavioristas tendem a tratar
guestdes funcionais enquanto que 0s cognitivistas tendem a tratar questes
estruturais.
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