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RESUM O - Estetrabalho resultade uma pesquisaexploratériareaizadanaVara
dalnfanciaedaJuventude, do Tribunal de Justicado DF e Territérios, no primeiro
semestre de 2003, sob aresponsabilidade de al unas da disciplina Psicol ogia Social
11, sob aorientagdo da professoradadisciplina. O objetivo foi conhecer os projetos
desenvolvidospor umasecdo daVara— Segéo de M edida socioeducativas— SEM SE
no trabalho com adolescentes autores de ato infracional, a atuagdo e o papel
profissional daequipe, sobretudo do psicologo. Almejou-se aindacompreender o
trabalho multidisciplinar junto aos adol escentes e a contribui¢éo do referido 6rgéo
da Justica a parcela da sociedade atendida no 6rgao: adolescentes autores de ato
infracional efamilias. Realizou-sevisitaainstituicéo e entrevistasemi-estruturada
comumaprofissional dainstituicao, tendo sido feitaaandlise qualitativadosdados.
Percebeu-se que a Secao of erece um trabal ho psicossocial e pedagdgico garantido
pelo Estatuto da Criangae do Adolescente— ECA: buscaatuar em rede com outras
instituicdes.

Palavr as-chave: violéncia, adolescente autor de ato infracional, medidas
socioeducativas, justica, familia, parcerias, redes.

Adolescents who have broken the law
and socio-educating measures

ABSTRACT - Thiswork istheresult of an exploratory research carried out at the
child and Y outh Court of the Justice Court of the Federal District. Theresearchwas
realized by students of Social Psychology |1, under the supervision of the subject
professor, during thefirst semester of 2003. It aimed at knowing about the projects
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developed by the Socio-educating Measures Section, one of the Sections of the
Child and Y outh Court, which works with adol escents who have broken the law.
It also aimed at comprehending the work and the role played by the staff
professionals, especialy of the psychologists. The objective aso involved the
comprehension of themultidisciplinary work with the adol escentsand the verification
of its contribution to the part of society the Section deal s with — adolescents who
have broken thelaw and their families. Thedatawas analyzed through the qualitative
approach, after a visit to the Section and a semi-structured interview with one
professional wererealized. Theresults showed that the Section offersapsychosocial
and pedagogical work guaranteed by the Estatuto da Crianca e do Adolescente —
ECA (Child and Y outh Statute), attempting to carry out a net work with other
institutions.

Key words: violence, adolescents, socio-educating measures, Justice, family,
partnership/net work.

A violénciaéum fenémeno que tem merecido aatencdo de vérios estudiosos
ao longo da histéria. Pelareflex&o de Wieviorka (1997), verifica-se nos relatos
historicos a constatacéo de que aviol énciando é amesmade um periodo aoutro.
Historiadores, se propdem acaracterizar cadagrande época histéricaque estudam,
especificando a violéncia. Em 1950, as lutas foram de libertac&o nacional,
eventual mente associ adas a ori entagdes marxi stas-l eninistas que as vezes assumiam
afeicdo de guerrilha, dando origem a novos regimes e a novos Estados, mas que
atualmente ndo € maistdo importante. 1sso ndo significaque assi stimos adissolucao
doslagos que associam eventual mente viol énciae nacdo, pois estes podem revestir-
se daidéiadavioléncianacionalistaaqual é limitada, sendo mais étnica, ou até
racial, do que propriamente nacionalista.Os anos 60 caracterizavam o inicio da
eraindustria, naFrancga, épocaem que fendmenos de bandos e condutasdevioléncia
juvenil imputadas aos “apaches’ ocupavam as colunas dos jornais.

Nos periodos dos anos 60 e 70 ocorreram grandes transformacfes na
abordagem do tema, explorando a idéia de um novo paradigma, de uma nova
era, caracterizando o mundo contemporaneo. M udangas profundas est&o em jogo
0 que é importante ressaltar as inflexdes e as rupturas da violéncia.

Ja nos anos 70 e 80, destacava-se a violéncia politica e o terrorismo de
extrema-direita, ligados a longa desestruturacdo das ideologias, dos regimes e
dos partidos de inspiracéo marxista-leninista. Outro ponto foi arecusa cadavez
maisartificial em perceber o declinio historico do movimento operério regredindo
em toda parte.
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Deformaquase simétrica, aviolénciade extrema-direita, também regrediu,
mantendo atividades privadas fora do controle do Estado. Nos anos 80, naltélia,
por exemplo, o terrorismo de extrema-esquerda e de extrema-direita queriam acabar
com o “Estado imperialista das multinacionais’, outros grupos queriam criar o
climade golpe de estado com umaestratégiade tenséo. A partir dai, asvioléncias
constituiram-se contra o Estado para que se protegessem as atividades econdmicas
de grupos mafiosos.

O declinio operario ndo é mais a luta contra a exploragdo, contra um
adversario que mantém, com os atores, uma relacdo de dominacéo e sim a nao-
relacdo social proveniente de frustracdes, exclusdo social eraivasocial, tornando
a violéncia objetiva e subjetiva.

Por fim, o texto de Wieviorka (1997), analisa a renovagédo da violéncia
hoje, como o crescimento dos protagonistas aumaidentidade étnicaou religiosa.
Tais pontos poderiam aparecer como ressurgimento de violéncias tradicionais
ou cléssicas, se apenas ampliassem o efeito das condi¢des favoraveis. Mas pode-
setratar de condices historicas recentes que nada tém de natural, que, segundo
Jean Baudrillard (citado por Wieviorka, 1997, p. 8): “em lugar de lastimar o
ressurgimento de uma violéncia atavica (heranca psiquica), € preciso ver que a
modernidade ou hipermodernidade produz esse tipo de violéncia dos quais o
terrorismo também faz parte” (p.8).

Outro ponto relevante é levantado por Gregori, prefaciando o livro de
Waiselfisz (1998), onde enfatizaa viol énciacomo umaquestdo global eglobalizada
gue aparece como um dos sintomas também da modernidade.

JaWaiselfisz (1998), relata que hadificuldades na definicéo davioléncia,
pelaausénciade umaconstrugdo conceptual capaz deinseri-lanasrelacbessociais
difusas e esparsas do espaco social, sendo um fenébmeno com mdltiplas causas.
Assim, a nogdo de violéncia é ambigua, ndo existindo uma violéncia, mas uma
multiplicidade de manifestagtes de atos violentos.

Segundo Michaud (1989), ha diversas perspectivas nas ciéncias pelas quais
se pode buscar a conceituacdo de violéncia:

-Antropologia

Relacionaaviolénciacom os diversos aspectos ha natureza humana, como
aneurofisiologia, o instinto animal e aevolugao. |sso, sem esquecer, apsicologia
eapsicandlise. A palavravioléncia pressupde juizo de valor, o que pode ser um
problema na abordagem do assunto. As abordagens antropoldgicas preferem
descartar o termo violéncia, dando importancia a outros aspectos como a
agressividade, irritabilidade e combatividade.
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-Neurofisiologia

Osorganismosreagem aos estimul os do ambiente, que parael es sdo agressdes.
Selye, por exemplo, concentrou-se na analise das sindromes da adaptacéo dos
organismos complexos que reagem ao estresse. O SAG é a reacdo geral do
organismo atacado (modificacdes enddcrinas, metabdlicas e reacdes organicas,
como febre, desmaios, etc.).

As relacBes entre estresse e agressividade acontecem de duas maneiras.
Primeiro hdumarelagcdo com airritabilidade quando se produz umamodificacao
do equilibrio geral do organismo atacado. Segundo, a prépria agressividade €
umaformade estresse.

-Etologia e agressividade

A etologia estuda o comportamento animal em seu ambiente natural. O
desenvolvimento da agressividade é natural, 0 que pode ser encarado com um
elemento de selecdo natural, como vemos em caes e touros. A agressividade é
prépriado homem etambém dosoutrosanimais. Tal instinto podeter sido adaptativo
nos primeiros homens, mas depois de uma certa evolucgéo o instinto se tornou
nocivo.

-Antropologia pré-histérica.

Ha1,7 milhdo de anos, houve umarupturado homem com o comportamento
animal. Em vez de um comportamento de retraimento e fuga, tudo indica que o
homem adotou um comportamento de predacéo e ataque. Sua agressividade
conquistadora eimperialistainaugura o descobrimento e aexploracdo inventivos
de um meio ambiente que ndo selimitamaisaum pequeno territorio. A agressao
acompanhaaconquista, adestruicdo e aexploracdo. Neste sentido, haumavioléncia
no proprio &mago da humanidade que anima as suas invengdes, suas descobertas
e sua producao de cultura.

-Psicologias da agressividade

a) A psicologiageral daagressividade buscaas|eisque enunciam correl acbes
entre certos fatores determinados e as condutas agressivas. Em geral, os estudos
s80 experimentais e estatisticos. Asteorias mecanicistas, do tipo behavioristaou

neo-behaviorista, consideram os estimul os desencadeadores da agressividade e
daraiva

b) Outras teorias psicoldgicas insistem na importancia dos modelos na
aprendizagem daagressao. Hauma aprendizagem daagressividade edavioléncia
apartir de model os cuja carga emocional éforte. Assim, os jovens delinquentes
tém freqlientemente uma histériafamiliar de criangas espancadas ou martires.
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-Contribuicdes da psicanalise

Freud reconheceu desde cedo aimportanciadaagressividade. Segundo ele,
na vida em sociedade 0 homem aprendeu a transformar os instintos naturais em
agressividade, essa, por suavez, voltadacontra os estrangeiros e usada como fonte
de unidade parao grupo. Ao mesmo tempo, esse mesmo grupo reprime avioléncia
dosindividuosentresi. Essarepressdo acontece, primeiro, pelacoacdo daautoridade
gue gera o fendmeno da consciéncia, e depois € interiorizada no superego e a
culpabilidade aparece como manifestacdo do medo que o ego tem dela. A
civilizac8o € indissociavel do mal-estar da culpabilidade.

A diversidade dos fatores e a complexidade da etiologia da agressividade
séo tais que ndo ha possibilidade de implantagdo de uma deteccéo das
personalidades perigosas. O controle da agressividade deve ser efetuado por meio
de feedback a partir de violéncias efetivamente produzidas.

Pode-se ainda definir violéncia como o fendbmeno que se manifesta nas
diversas esferas sociais, seja no espaco publico ou privado, aprendido de forma
fisica, psiquica ou simbdlica. (Waiselfisz, 1998).

Atualmente, varios autores apontam para uma nova conceituagao de
violéncia, incluindo e nomeando como viol éncia acontecimentos que passavam,
anteriormente, por praticas costumeiras das rel agdes sociais que tiveram mudancgas
na estrutura social e da concentrac&o das atividades humanas no espaco urbano.
Ampliando-se as categorias de percep¢do de violéncia, abarcando significacdes
multiplas. (Porto,1997, citado por Waiselfisz, 1998).

SilvaNeto (2000), define o ato violento ndo como umareacao natural, mas
sim como uma producdo social, sendo um produto de contextos sécio-politico-
culturais determinados. Para ele, “no ato violento ha o intuito de dominio e
submiss&o do corpo de uma pessoa ou de um corpo social, seja o ato realizado
por um individuo, grupo social ou governos de estados nacionais.” (p. 87). Pode
parecer dificil imaginar o ato violento somente dentro dessa perspectivade dominio
e submissdo quando no dia-a-dia presenciamos tantos atos, que qualificamos como
violéncia como, por exemplo, quando alguém agride outra pessoa. Entretanto, o
autor ressalta que ndo podemos confundir violéncia com agressao pois esta seria
necessariaasobrevivénciae motor de atividades basi cas como sexo e alimentacéo.
No ato violento estariam presentes sadismo e destrutividade.

A partir da perspectiva de Reich, Silva Neto (2000) clarifica a distincdo
entre “agressao” e “violéncia’, dizendo que violéncia e desprotegdo seguem
associadas no mundo humano, uma vez que esta sempre ocorre contra seres
indefesos. Além dessa perspectiva, o autor buscacorrelacionar violénciaanogéo
deidentidade, ou sgja, apercepcdo de s mesmo como individuo singular conhecedor
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do que lhe é proprio. Ao abordar esse aspecto, diz ele que “entramos nos
descaminhos da percepcdo de si mesmo.” (p. 90). Segundo o autor, quem percebe
asi mesmo como individuo singular, ou seja, quem tem identidade prépria, vera
aoutra pessoa como distintade si, como um outro em sua singularidade. No ato
violento, a seu ver o outro ndo é visto como ser autbnomo, mas como um objeto
sujeito a vontade do violentador. Essa ndo percepcdo da outra pessoa como
auténoma seria, para ele, uma falha na percepcéo da realidade ou uma falha
perceptiva. E ele vai além dizendo que o fato de se atribuir uma distorcéo
perceptivado violentador, ou mesmo enquadréa-|o em categorias dapsicopatologia,
n&o justifica o ato de violéncia, cabendo a Justica decidir sobre seu crime e néo
a psicologia.

Importante essa perspectiva dada por Silva Neto (2000), pois o psicélogo
tem o seu papel definido mesmo no contexto judicial, tratando de autores de
atosviolentosou infracionais. Ademais, 0 sistemajuridico mantém projetos para
trabalhar essas questfes, assim como outras entidades executam proj etos preventivos
relacionados aessaquestéo. O mesmo autor afirmaque paraaprevencéo davioléncia
por meio de programas que favorecam o desenvolvimento humano, apsicologia
lancaméo de grande quantidade de métodos e técnicas construidos por psicélogos,
educadores e artistas com o objetivo de ampliar o conhecimento de si mesmo.
Segundo ele, a utilizacdo desses instrumentos precisa ser pensada em funcéo do
contexto onde serdo colocados em préatica: “contexto escolar, de instituicéo
correcional, terapéutico, de atividades culturais, entre outros.” (p.91).

Segundo Porto (2000), a violéncia ndo pode ser analisada independente
do campo social em que estainserida, sendo que suas mudancas ocorrem de acordo
com a natureza do social. Além disso, a violéncia ndo é recente e sim o que a
caracteriza. A violénciacontemporaneapossui pontos diferenciados de suasformas
tradicionais de manifestacdo. Entre os fatos ligadas a esses pontos destacam-se
dois: quest&o de valores e questdo de legitimidade. No aspecto de questdo de
valores, ha fragmentacéo sociocultural e falta de uma representacdo unificada
do socid, faltatambém umanocéo norteadorade conduta. Jano aspecto daquestao
dalegitimidade, seriaimportante analisar arelacéo da violéncia com a propria
legitimidade, das formas como €ela é percebida e 0 seu proprio contelido. Porto
(2000) cita 0 seguinte exemplo:

“aviolénciapoliticano anos 60 e 70 buscava sua pretensdo de | egitimidade
na propria legitimidade da causa, no objetivo que a constituia. Este conteldo
informava a representacéo que os atores construiam de suas praticas, a qual a
representacéo se prestava ao autoconsumo dos protagonistas da violéncia,
funcionando como moeda de troca, a qual buscava ampliar sua legitimidade no
conjunto da sociedade, desgualificando assim os ‘inimigos’” (p. 195).
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Ao organi zar nosso estudo paracolher essa percepcado, temos a preocupacéo
de fugir de duas visdes extremistas que sdo recorrentes quando se debate esta
temética. A primeiraorigina-se de umaconcepc¢ado do adol escente enquanto vitima
de um sistema socia ou entdo como produto do meio, sendo, portanto, a prética
do delito encarada como umaestratégia de sobrevivénciaou umarespostamecanica
do adolescente a uma sociedade violenta e infratora para com os seus direitos
mais elementares.

Produzida com certa dose de fatalismo, essa concepcédo reforca aidéiado
delito como “reacdo a um delito anterior”. Teriamos, neste sentido, que sermos
condescendentes para com os infratores e, ao invés de corrigir-lhes aconduta ou
propor-lhes novo projeto de vida, deveriamos corrigir o meio social e exigir a
reparacdo dos direitos violados antes de submeté-los a qualquer tipo de sancéo
ou pena.

Menos sofisticada na linguagem popular, a segunda visao € explicitada
pela compreensdo de que o adolescente infrator € um doente incorrigivel, queja
nasceu parafazer o mal e de que qual quer tratamento que se lhe dé podera apenas
atenuar seu perigo. Dessa perspectiva se alimentam os clamores pelapenade morte,
prisdo perpétua e castragdo quimica.

A expressao adolescente infrator € comumente reduzidaainfrator, tornando
0 adjetivo maisimportante que o substantivo, imprimindo um estigmairremovivel.

Por estas consideracfes, evidenciamos nosso conceito de adolescente
enquanto sujeito de direitos. Pessoa em desenvolvimento cujas garantias devem
ser asseguradas com prioridade absoluta. Conceito esse que nao acolhe aidéia
de vitima nem de agressor, muitas vezes implicita nas praticas sociais daqueles
gue deveriam fazer deles sujeitos de direitos.

O tema da prética de atos infracionais por adol escentes, enquanto objeto
de preocupacdo juridica, ndo tinha uma abordagem especifica até o século XIX.
Sejaporque a propriaquestéo da adol escénciando era col ocada nos moldes sobre
0s quais se debate hoje, talvez pelo fato do direito fazer poucas distingdes em
relacdo aréus, delitos e penas, naquela época.

SilvaPereira(citadapor Volpi, 2000), observaque ainiciativados Estados
Unidosda Ameéricaem criar no estado delllinois o primeiro Tribunal de Menores,
em 1999, espalhou-se pela Europa e influenciou alegislacdo brasileira, através
daFranca. Iniciando em 1905 nalnglaterra, jaem 1920 os demai s paises europeus
haviam criado umalegislacao especifica (L eisde Menores) e umaadministracdo
especializada na questéo dos menores (0s Tribunais de Menores).

Na América Latina, influenciada pela experiéncia européia, o Direito e a
Administracéo do Menor foram introduzidos em 1919 na Argentina, a partir dos
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guais os demais paises da regi&o acabaram adotando 0 mesmo modelo.

O Cddigo Criminal do Império do Brasil, promulgado em 1830, abordava
atemética, mas somente impedia a responsabilizacdo criminal dos que tivessem
menos de 14 anos.

A etapado tratamento penal indiferenciado no Brasil pode ser identificada
em 1890 através do primeiro Codigo Penal da Republica, que so ndo considerava
criminoso “0s menores de nove anos completos’ (art. 27, § 1°) ou aqueles que,
sendo maiores de nove e menores de 14 anos houvessem agido sem discernimento
(art. 27,8 2°).

Valelembrar que diante dainexisténciade institui cOes especializadas para
o atendimento dos menores de idade, os mesmos, quando condenados, eram
inseridos no sistema carcerério dos adultos, sofrendo os abusos decorrentes desta
promiscuidade.

Em 1902, Mello Mattos propde para o Brasil um Projeto de Protecdo ao
Menor que é transformado em Lei no ano de 1926, sendo promulgada em 12 de
outubro de 1927 o Codigo de Menores, dando inicio a umalonga etapa tutelar.

AsLeis4655 de 1965; 5258 de 1967 5439 de 1969 ampliaram e modificaram
dispositivos legais mas mantiveram a base ideol 6gica que deu origem em 1979
a um Cadigo de Menores reformado e que se constituiu na pega juridica mais
contundente de explicitacdo da divisdo de infancia por categorias arbitrarias e
excludentes.

No governo de Getllio Vargas, o Estado cria o Departamento Nacional da
Crianca (1940), com o objetivo de coordenar em ambito nacional as atividades
de atencdo a infancia. Com o intuito de desenvolver atividade de amparo aos
“menores desvalidos e infratores” € criado em 1941 o Servico de Assisténciaao
Menor (SAM).

A promiscuidade, avioléncia, o tratamento desumano, aatuagao repressiva
dos“monitores’, as grades e muros altos, o distanciamento da populacéo através
da organizacao interna das instituicbes garantia a arbitrariedade e o
desconhecimento por parte da populacéo do que acontecia “intramuros”.

No inicio da década de 60, j& era forte na sociedade a convicgéo de que o
SAM eraumaescola do crime. Os adolescentes que de |4 saiam ndo tinham outra
0opcao sendo retribuir a enorme carga de violéncia a que foram submetidos. Na
esteira das Reformas de Base buscava-se a producéo de uma politica de atencao
ainfancia que Ihes desse um tratamento mais digno.

O golpe militar de 1964 abortou 0 SAM quefoi substituido por umaPolitica
Nacional de Bem-Estar do Menor (PNBEM), que deu continuidade ao tratamento
desumano. Sob novas fachadas, os internatos continuaram funcionando e
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constituiram-se numa rede nacional de Fundacfes Estaduais de Bem-Estar do
Menor (FEBEM).

Com o processo de abertura, o fim do regime militar e o ressurgimento dos
movimentos populares, ganha forca o movimento em defesa dos direitos do
“menor”. Estado, Igreja e sociedade debatiam-se entre esses dois modelos,
conseguindo como resultado a estigmatizacéo de criancgas e adolescentes sob 0
rétulo de menores, a desaprovacdo da sociedade, a ineficiéncia das acdes, o
desrespeito a dignidade humana e aos direitos mais fundamentais.

O Cadigo de Menores, Lei n.°6697 de 1979, naandlise de grande parte das
instituigdes que atuavam naarearepresentavaalegitimacéo daviolagdo dosdireitos.
Dentro do nosso campo deinteresse €éimportante destacar que o cardter mai s perverso
desse Codigo de Menores e da suafundante Doutrinada Situagao I rregul ar estava
na homogeneizacdo da categoria“ menores’ onde adol escentes autores de infracoes
penais e adol escentes vitimas de todo tipo de abusos e exploraces eram tratados
igualmente por umaagao concretade cardter penal denominada, de formaeufémica,
de tutelar.

Ao mergulharem na realidade da rua esses menores percebiam um mundo
absolutamente diverso: sem horarios, com valores, linguagens e diversdes diferentes,
com novidades e dinamismo e com outros padrdes morais. Estar na rua para 0s
meninos significava estar no seu campo de dominio, com os seus codigos, suas
estratégias de sobrevivéncia, seus aliados e inimigos, enfim sua “casa’. Mas
significava também estar exposto a um conjunto de interesses e de exploracao
que vai desde o tréfico de drogas até o abuso sexual. Mesmo sobrevivendo nesse
paradoxo, pareciaser maissuportavel do queter que conviver nafavelacom niicleos
familiares desmontados, famintos, explorados, e por isso violentos. “Os pais
apanham davida e osfilhos apanham dos pais’ evéo asruas, conformediz Vol pi
(2000, p. 16).

Surgem assim, por todo o Brasil, diferentesiniciativas de atendimento aos
meninos e meninas de rua, produzindo uma nova metodologia de trabalho que
passou a ser conhecida como Educacdo Social de Rua. Surgiram a partir dai,
associagdes de engraxates, cooperativas de picolezeiros, grupos comunitarios e
muitas outras iniciativas.

No inicio da década de 80 surge o projeto Alternativas de Atendimentos
aos Meninos e Meninas de Rua, com o objetivo de colocar em contato essas
diferentes experiéncias, promover o intercambio de idéias, analisar processos e
somar esforgos no atendimento a essa popul agéo.

Em 1985, o Movimento Nacional dos Meninos e Meninas de Rua nasce
como espaco de articulagdo dos programas de atendimento e dos educadores
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comprometidos com esta questéo e com a organizagdo dos meninos e meninas
derua

A Constituicéo de 1988 trouxe grandes avancos. A Assembléia Constituinte
inseriu o artigo 227, com base naDoutrinade Protecéo Integral originadanaproposta
de Convencédo Nacional Sobre Direitos da Crianga da ONU. Os trés principios
fundamentais da convencdo sdo: 1) o conceito de crianca enquanto sujeito de
direitos e que tem condic¢des de participar das decisdes que |he dizem respeito;
2) o principio do interesse superior da crianga, isto €, que os direitos da crianca
devem estar acima de qualquer outro interesse da sociedade; 3) o principio da
indivisibilidade dos direitos da crianca, ou seja, ndo se trata de assegurar apenas
alguns direitos e sim todos.

Depois de aprovada a Constituicdo Brasileira, comeca o processo de
regulamentag&o por meio de leis complementares. E ai que surge o Estatuto da
Criancaedo Adolescente, querepudiao termo “menor” de carédter estigmatizante
e discriminador, muda-se a concepcéo de infancia e adolescéncia entendendo-
0s como cidadéos, sujeitos de direitos, que precisam ser considerados como pessoas
em desenvolvimento e tratados como prioridade absoluta.

N&o obstante os avangos da legislacdo atual, € fato que entre o direito
assegurado nalei e o realizado no cotidiano ainda existe uma enorme distancia.

Segundo Volpi (2000), no que se refere as medidas aplicaveis agueles que
tém seus direitos violados e ameacados ou ainda aguel es que ameagcam ou violem
direitos de outrem, aresposta social determinada pelo novo paradigmalegal ndo
rompe no seu sentido mais profundo, com uma perspectiva funcionalista. Tanto
0s programas de protecéo aplicados aos negligenciados, maltratados, abusados,
desrespeitados e que tém seus direitos negados quanto as medidas socio-educativas
aplicadas aos descumpridoresdalei, constituem-se em alternativas de socializagdo
tradicional, cujas obrigacdes reduzem-se a integracdo familiar, a colocagao
profissional, afreqliénciaaescolae ao desenvol vimento de atividades esportivas
eculturais. As categorias usual mente adotadas enquanto estratégias sdo, namaioria
das vezes, explicitadas por expressoes com o prefixo “re” como que parafirmar
aidéiade retorno aumasituagéo anterior de normalidade. Recolocagdo familiar,
reestruturacéo dafamilia, reeducacéo, re-socializacéo, recomposicao dosvinculos
familiares, regjuste de conduta, e outros tipos de expressdes que passam aidéia
de voltar a ser. Ha por trés dessas expressdes uma concep¢ao formal de que a
sociedade é um todo harmdnico, cujo equilibrio se mantém pelo cumprimento
dos papéis e expectativas que lhe sdo atribuidos pela cultura, pelareligido e pelos
chamados aparel hos ideol 6gicos do Estado. (Althusser, 1974).

A experiénciada privacdo de liberdade, quando observada pela percepcéo
de quem a sofreu, revela toda a sua ambiguidade e contradicdo, constituindo-se
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em um misto de bem e mal; castigo e oportunidade; alienacdo e reflexao, cujo
balanco final estdlonge de ser al cangado, umavez que as contradi ¢des da sociedade
nunca serdo isoladas no interior de qualquer sistema por mais asséptico que ele
segja. A instituicdo € um processo dial ético, poisao mesmo tempo em que determina
demanda e condicionaavidahumana, € construida, interpretada e desconstruida
historicamente pelo ser humano.

ParaVolpi (2000), haum desequilibrio nacompreensdo e interpretacdo da
realidade decorrente da supervalorizagdo da conduta humana (individual ou
coletiva), tanto naproducéo social quanto dasinstituicbes sociais. Nesse sentido,
negligencia-se que: “A sociedade é um produto humano. A sociedade é uma
realidade objetiva. O homem é um produto social”. (Berger e Luckmann, 1999,
citado por Volpi, 2000, p.46).

Portanto, adotamos um conceito interativo do delito, proposto por Vol pi
(2000), concluindo que ele € produzido socialmente e reinterpretado
individualmente para ser reconstruido socialmente num processo dialético
permanente. Sendo que algo que seja delito hoje pode ndo sé&-1o no futuro e algo
gue foi delito no passado pode n&o ser no presente.

Ao abordar aquestdo daviolénciaapartir daperspectivadeum ato infracional,
sob o prisma desse Ultimo conceito apresentado, seria igualmente fundamental
se considerar 0 contexto em que o trabalho sera desenvolvido: em ambito de
reclus@o ou em meio aberto. Além disso, serafundamental entender-se avisao de
uma abordagem socioeducativa, tanto juridicamente, quanto do ponto de vista
psicossocial. O trabalho que apresentaremos trata-se de um projeto que executa
as medidas socioeducativas dentro de umaabordagem psicossocial aos adol escentes
autores de atos infracionais, na Vara da Inféncia e da Juventude de Brasilia, na
Secédo denominada SEM SE — Se¢ao de Execucédo de M edidas Socio-Educativas.

Antes de tratarmos propriamente do projeto desenvolvido pela SEMSE
consideramos importante discorrer brevemente sobre os adol escentes em conflito
com alei. Nesse sentido, arelacéo entre violéncia e o ato infracional € bastante
estreita. Segundo Magagnin (1999), atual mente tem-se verificado “um aumento
significativo daviolénciapor parte dosjovens’ (p. 44). Tem-se noticia, por meio
damidia, de adolescentes cometendo natos, violéncias nasescolas, violéncias
dejovensenvolvidos em crimes organizados, viol éncias de gangues de lutadores,
dentre outras. Estéo ai envolvidos adolescentes de diferentes classes e grupos
sociais e, segundo a autora, isso leva a pensar numa banalizacdo da violéncia
por parte dos jovens.

Segundo Magagnin (1999), aliteraturaespecializadatraz abordagens gerais
gue procuram explicar o comportamento violento dos jovens, considerando-se,
sobretudo, a rebeldia e a turbuléncia como uma singularidade da adolescéncia
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em um processo mais amplo de desenvolvimento. Outras abordagens, buscam
explicacdes mais voltadas para os aspectos sdcio-culturai s destes sub-grupos em
especificidades de determinados contextos juvenis. Em sua pesquisa, essaautora
discute a violéncia praticada por adolescentes pobres e pelos de classe média,
separadamente, por considerar que esses jovens tém espacos, condicdes e
oportunidades distintas para o seu desenvol vimento, assim como valores culturais
diferentes.

Magagnin (1999), diz que em Brasilia, assim como na maior parte dos
grandes centros urbanos, aquest&o daviol énciacol oca-se como um dos principais
problemas sociais. Contudo, elarecorre asidéias de Machado (1997), que refere
serem difundidas representactes sobre Brasiliacomo umacidade que tem baixos
indices de violéncia, se comparada com outras cidades pel o fato de ser umacidade
nova e possuir caracteristicas urbanas diferenciadas.

A esserespeito, pesquisarealizadapela Secretariade Acéo Social em 2000
mostrou que 85, 7% dos adol escentes autores de ato infracional eram brasilienses
e os demais oriundos do nordeste, centro-oeste e norte. Quanto amotivacao para
apréticade atos delituosos, amaior motivagédo quelevou ainternacédo foi “ gastos
pessoais’ (33,3%) e em seguida aparece a “compra de droga”’ (29%). O delito
mai's freqUentemente motivador de internacéo foi o roubo (32,1%), seguido de
homicidio (26,2%) elatrocinio (14,4%). A somadessestréstipos deinfracéo chega
a70,6% dos motivos dasinternacées. Além disso, 43% dosjovensinternosfazem
parte de gangues o que facilmente pode ser correlacionado com avioléncia. Dados
estatisticos da SEM SE mostram que, em 1999, 1167 adolescentes com medidas
socioeducativas foram atendidos no setor e foram encaminhados aos 6rgaos
executores. Estes adolescentes, receberam medidas socioeducativas como:
Prestacdo de Servicos a Comunidade, Liberdade Assistida, Semiliberdade e
I nternacéo.

Frente a esse tema, o presente estudo buscou conhecer os projetos
desenvolvidos pela Se¢do de Medidas Socioeducativas — SEMSE, junto aos
adolescentes autores de ato infracional, buscando entender a atuagéo profissional,
sobretudo do psicélogo, nessa equipe. Com isso, almej ou-se compreender o papel
profissional deste, a atuagdo da equipe multidisciplinar junto aos adol escentes,
bem como a contribui¢do que esse 6rgdo plblico of erece aessa parceladasociedade,
qual sgja: os adolescentes autores de ato infracional e suas familias.
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Metodologia

I nstitui¢céo

A escolhadainstituicgo visitada se deu pel o interesse do grupo de estudantes
dadisciplina Psicologia Social || em conhecer os projetos da Secéo de Medidas
Socioeducativas, obtendo uma compreensao das agdes dos profissionais da area
psicossocial. O interesse resultou ainda daintencdo de conhecer a existéncia de
acOes concretas divulgadas pelaimprensafalada e escrita e que devem ser campo
conhecido de um profissional da Psicologia Social.

Participante

A escolha da profissional entrevistada ocorreu em fungdo do seu cargo.
Por ser a supervisorada Secdo, considerou-se que seriaa pessoaque reuniriamais
conhecimentos acerca do trabalho desenvolvido na SEMSE.

Instrumento
Foi utilizada a técnica de entrevista semi-estruturada.
Procedimento

1- Foi feito preliminarmente um contato telefénico com a supervisora da
Secdo de Medidas Socioeducativas, solicitando uma entrevista pessoal mente,
oportunidade em que se explicou o objetivo da mesma;

2- Foi marcada a data e local da entrevista também por telefone;

3- Foi elaborado um roteiro de entrevista com doze perguntas rel acionadas
as medidas, aos projetos, a equipe, afamilia e aos adolescentes (Anexo 1);

4- Entrevistou-se a supervisora da Sec&o, cuja entrevista foi gravada;
5- Procedeu-se a degravacao;
6- Transcreveram-se asidéasprincipais, identificando-se as zonas de sentido;

7- Levantaram-se ostemas a partir das zonas de sentido ereleiturado texto
da entrevista;

8- Elaborou-se a andlise qualitativa dos dados a luz da psicologia social,
com base na teoria que trata da questéo da violéncia.

Resultados e Discussao

A andlise dos dados foi realizada com base na proposta interpretativa de
Gonzalez Rey (1997; 1999). Como foi realizada apenas umaaproximagao inicial
da proposta do autor, e devido ao curto periodo de realizacdo da pesquisa, ndo
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foi umainterpretacdo profunda dos dados, no entanto aanalisefeitajapossibilita
algumas reflexdes acerca do tema.

Inicialmente, a entrevistafoi transcrita, o texto foi lido, realizando-se um
levantamento de indicadores, conforme a propostade Gonzal ez Rey (1997; 1999).
Segundo o autor, “um indicador representa uma construcdo capaz de produzir
um significado através darelacdo que o investigador estabel ece entre um conjunto
de elementos que, dentro do contexto do sujeito estudado, permitem formular
uma hipétese que nédo guardarelacdo diretacom o contelido explicito de nenhum
dos elementos tomados separadamente”. (Gonzalez Rey, 1999, pp.114 e 115).

Indicadores semel hantes foram agrupados, obtendo-se grupos teméticos,
equivalentes ao que Minayo (1996) chama de “Corpus’, que sintetizavam as
principaisidéias apresentadas naentrevista. Em seguidafoi realizadaainterpretagéo
desses grupos teméticos, compreendendo interpretacdo como um momento de
construcdo tedrica, o didlogo do pesquisador com o material obtido (Gonzélez
Rey, 1999).

Destaforma, foi possivel a construcéo de doze eixos teméticos: Busca de
manter um discurso coerente com o direito de cidadaniado adolescente atendido
pela SEMSE; as gradacfes dos delitos/ato infracionais e suas respectivas
abordagens; privacao de liberdade/internacéo: a medida mais drastica; a
importancia atribuida a familia; o papel dos componentes do sistema juridico;
reparacgao — ressarcindo 0s prejuizos causados; parcerias/redes — possibilidades
dediminuir asdificuldades; asdificuldadesinstitucionais e abuscade aternativas,
drogas— uma questao de salide; criacdo de projetos paraatendimento a demanda;
0 preconceito como um dificultador de mudancas; reincidéncia— o resultado do
sistema emperrado ou o resultado da ndo mudanca.

Busca em manter um discurso coerente com o direito de
cidadania do adolescente atendido pela SEMSE

Os temas mostraram que existe uma busca por profissionais da Secéo de
Medidas Socioeducativas - SEM SE de abordar a questdo da violéncia, presente
no ato infracional, dentro de uma vis&o onde ndo ha o extremismo de tratar o
adolescente como vitima do sistema social ou como um doente incorrigivel, de
outra parte, conforme expusemos inicialmente neste trabalho. Ao invés disso,
ele é tratado como sujeito com direito de cidadania . Nesse sentido, ele recebe a
denominacdo de autor de ato infracional, pois é responsavel por seus atos, sujeito
dedireitos e deveres.

Esta visdo tem sua histéria, na medida em que, conforme dissemos
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anteriormente, o tema da pratica de atos infracionais por adol escentes, enquanto
objeto de preocupacdo juridica, ndo tinhaumaabordagem especificaaté o século
XIX. Isso decorriado fato de até entéo, aquestao da adolescéncianéo ser colocada
nos moldes do debate atual, além de que o direito fazia poucas distincbes em
relacdo aréus, delitos e penas. No Brasil, essa construcdo passou por varias etapas
em torno das leis até chegar ao Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA.
Nesse sentido, adespeito de todas as criticas, parece que estalei influenciou nessa
visdo diferenciada contribuindo, realmente, para que o adolescente passasse a
ser visto como cidaddo, umavez que alei usa aterminologia “ adolescente autor
de ato infracional” o que contribui para uma mudanca de postura. Na entrevista
aparecem frases como: “ O adol escente temuma liberdade deir evir, temdireito,
pelalei, deestudar, de sair paratrabalhar, de conseguir emprego.”; “ ha também
um psicélogo, um assistente social que da apoio psicossocial, fazendo
atendimentos.” , “ E atendido tanto o adolescente, autor de ato infracional, quanto
0 adol escente vitima de viol éncia em qual quer nivel” . Talvez um estudo especifico
sobre esse tema pudesse apontar para essa contribuicéo ou ndo dalei no sentido
de mudar aviséo sobre 0 adolescente napratica. 1sso seriaimportante namedida
emqueale estariacumprindo um papel no sentido de mudar algo bastante criticado
gue éarotulacdo estigmati zante, onde aexpressao adolescente infrator € comumente
reduzida a infrator, tornando o adjetivo mais importante que o substantivo,
imprimindo um estigma irremovivel.

As gradac0es dos delitos/ato infracionais e suas respectivas
abordagens

Diante de todas as evolugdes relacionadas a questéo, evoluiu também o
conceito de delito/ato infracional, namedidaem que tem sido adotado um conceito
interativo do delito, conforme proposto por Volpi (2000). Este autor mostra que
tal conceito é produzido socialmente e reinterpretado individual mente para ser
reconstruido socialmente num processo dialético permanente. Assim, algo que
seja delito hoje pode ndo sé-lo no futuro e algo que foi delito no passado pode
ndo ser no presente. Essa parece ser a realidade histérica que vivemos em torno
dessetema. Naentrevista séo citados delitos como: Homicidio, latrocinio efurto
(delitos que aparecem no perfil levantado pela Secretariade Acéo Social em 2000
como os maiores motivadores deinternacdo). Defato, aentrevistadacita-ostambém
como sendo de altaincidéncia, os quais conduziriam o adol escente da Delegacia
da Crianca e do Adolescente — DCA aVaradalnfancia e da Juventude —V1J.

Universitas Ciénciasda Salde - vol .01 n.02 - pp.183-209 197



Santos, Severino & Brandao

Privacédo de liberdade/internacdo: a medida mais dréstica

Depreende-se da entrevista, que apés todo o trajeto do adolescente autor
de ato infracional, desde a DCA, passando pelo Promotor de Justica e Juiz até
chegar a SEM SE, define-se a medida e o trabalho a ser desenvolvido diante da
gravidade do ato. Assim, por exemplo, afirma a entrevistada: “ se cometeu um
furto, cominfracéo leve e esse promotor entende que esse adol escente pode ficar
em meio aberto, podera fazer um acordo na prépria oitiva® . Entretanto, nos
casos de maior gravidade, o adolescente ja é encaminhado para a unidade de
internacdo. | sto, além de mostrar as gradactes de aplicacdo das medidas, previstas
pelalei, pode aproximar-setambém de umaampliacdo das categorias de percepcdo
de violéncia, abarcando multiplas significacBes conforme expde Porto (citado
por Weiselfisz, 1998).

Um aspecto interessante é se ver que as medidas socioeducativas estéo
relacionadas ao que diz Bucher (1992): “as acdes educativas e afetivas sdo
pardmetros ndo sb de aceitacdo da autoridade dalei, mas também para a questéo
do equilibrio daidentidade do individuo que vai seformar dentro desse contexto.”
(p. 478). Assim, por exemplo, quando o adol escente evade do Centro de Atendimento
Juvenil Especializado - CAJE (medidadeinternacéo) ou mesmo das unidades de
semi-liberdade, pode néo estar aceitando aautoridade de nenhumadasinstancias
desde os educadores, os profissionais da Secretariade A¢éo Social e da SEM SE,
até o Juiz. Em relagdo ao CAJE a entrevistada usa expressdes como: “Medidas
privativas de liberdade, privado de liberdade, unidade de internacéo”, o que
segura muito o CAJE é a punicdo ainda”, “Em relacdo a internacéo,
principal mente conseguir pelo menos restringir um pouco essa lotacao, chegar
ao numero ideal, porque qualquer projeto pedagdgico falha”. Em nenhum
momento se vé autilizacdo de expressdes como re-socializacdo, regjuste de conduta
ou outros termos funcionalistas citados por Volpi (2000), ao criticar as medidas
aplicéveis e os programas de protecao.

I ss0 resulta numadas difi cul dades encontradas na execucéo das acdes socio-
educativas onde ha um contra-senso, ou mesmo o paradoxo representado pela
dimensdo de protecdo ou reeducacdo, de um lado, e do controle e punicéo do
outro, revelando adial ética das relacBesinstitucionais. | sso acaba nos remetendo
adimensdo do papel institucional, sobre acompreensdo de Lane (1981), ao analisar
0 processo grupal sob a 6tica do materialismo dialético. Ela mostra que como
todo grupo existe dentro de uma instituicdo, é fundamental a analise do tipo de
insercdo do grupo nainstituicdo: sefoi criado pelainstitui¢do, com que objetivo

5 Oitiva—atojuridicoem gue, nessecaso, 0 adolescente seraouvido.
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efuncdes; se surgiu espontaneamente, em que condi¢es surgiu - paramanutencao
ou contestacdo da estrutura institucional. Nesse sentido, as dificuldades muitas
vezes podem estar relacionadas a esta questdo, uma vez que na realidade dos
internos ou mesmo dos adol escentes em semi-liberdade el es acabam se tornando
membros de grupos (“familias’), pois é impossivel ndo se relacionar, afiliacbes
gue ocorrem aleatoriamente ou por afinidades ao ingressarem na instituicdo e
isso, os levara a uma forma prépria de se organizarem. Em geral, o que se vé é
uma organizagdo no sentido de contestar a ordem estabelecida.

Em setratando aindadainternagdo seriaimportante lembrar as palavras de
Volpi (2000):

“A experiénciade privacdo de liberdade, quando observada pela percepcéo
de guem a sofreu, revela toda a sua ambigtidade e contradicdo, constituindo-se
num misto de bem e mal; castigo e oportunidade, alienac&o e reflexdo, cujo balanco
final estdlonge de ser alcangado, umavez que as contradi ¢coes da sociedade nunca
serdo isoladas no interior de qual quer sistema por mais asséptico que ele sgja.” (
p. 41).

A importancia atribuida a familia

Percebeu-se, pelafaladaentrevistada, que aatuacdo profissional buscasair
da causalidade linear vendo o adol escente numa perspectiva circular, conforme
refere Bucher (1992). 1sso, aparece quando elafala: “ As familias participaram
ativamente, ...”; “nao ha rejeicdo da familia, mas ha uma dificuldade de lidar
comele, ...” E, em setratando defamilia, seriafundamental frisar-se outrosmomentos
em que aparecem as referéncias a ela: “Responsavel; familia; eixo — familia;
adolescente com a familia”; “ As familias participam ativamente” ; “A familia
desde o inicio € chamada a participar de todos os momentos” ; “ ...na prestacéo
de servicos, desde a primeira entrevista até todos os contatos que mantivemos,

estamos sempre convidando, chamando a familia, discutindo com os pais” .

Volpi (2000), em seu estudo também sereferiu aessetema: “ Essafamiliaé
amaior retaguarda do adolescente no periodo de privagéo de liberdade. Foi ela
guem o apoiou no periodo mais complexo de suavida.” (p. 102). Portanto, vé-se
aimportanciada parceriafamilia- institui¢do no trabalho com esses adol escentes.

Reis (em Lane, 1997), também apoia as idéias de Volpi (2000):

“O gue néo pode ser negado € aimportancia da familia tanto ao nivel das
relagdes sociais, quanto ao nivel davidaemocional deseus membros. E afamilia,
mediadora entre o individuo e a sociedade. E a formadora da nossa primeira
identidade social.”
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Sendo assim, apresenca e o acompanhamento dafamilia desse adol escente
teraum papel fundamental visto que ele esta em fase de formacao, de introjecao
devaloressociais, deregrasimpostas e aceitas pelasociedade. E inegavel, portanto,
0 papel que essa familia vai exercer na vida desse adolescente em conflito com
alel.

Esse papel dafamilia é ainda frisado por Pakman (1992), que ressalta:

“as familias que encontram o ritmo de sua vida cotidiana marcado pela
pobreza e a violéncia costumam habitar uma fronteira cuja micropoliticainclui
interacGes com umamultiplicidade de agéncias, intitui ¢coes, sistema, que setornam
parte integral de sua vida cotidiana, enquanto se encontram expostos a uma
condic&o marginal com respeito a outras institui¢des e sistemas que pontuam a
vida cotidiana de outros setores populacionais. “ (p.9).

O contato que a familia vai manter com ainstituicéo de internagdo, a sua
parceriacom ela, o significado que estaadquire parao sistemafamiliar serécrucial
para o resgate dos direitos de cidadania ndo so do adolescente como de todo o
grupo familiar. E ndo é so estainstitui¢do de internacdo que estd em estreito contato
com o sistemafamiliar, € também aescola, os Centros de Desenvolvimento Social
—CDS, ascasasde semiliberdade, os Centros de Salide. M uitas vezes, essas agéncias
sociais ndo of erecem aquilo que essafamilia precisa, ndo atendem suademanda,
por vicios e caréncias do proprio sistemasocial. E exatamente, ai nesse vacuo do
nao atendimento que muitas vezes, afamiliamarginalizada da sociedade, encontra
outrosmeios de seinserir eter acesso ao direito quelhefalta, como, por exemplo,
infringindo as normas sociais, cometendo delitos.

Nesse sistema juridico especialmente, isso € bastante presente e, pode-se
localizar claramente os momentos em que essas familias se véem em umacondicédo
marginal. Entretanto, na entrevista aparece uma confirmacgéo daimportancia da
familia, mas ao mesmo tempo as dificuldades para se manter um trabal ho efetivo
com ela: “Temos um instrumental para nos favorecer nesta conversa com o
adolescente e a familia. Essa conversa tem que ser rapida, de no méaximo 1 hora
com cada adolescente, porque sendo, nao conseguimos atender a demanda.”
Ent&o, percebe-se 0 quanto a pressdo da demanda acaba por dificultar as acfes,
j& que poucos profissionais devem atender a muitos adolescentes e familia em
curto espaco de tempo.

O papel dos componentes do sistema juridico

Para controlar a organizagdo que surge nas unidades e, a0 mesmo tempo,
se manter o papel dainstituicdo, alei é aplicada pela pessoa do Juiz que impde
limites, exercendo seu papel de autoridade. Contudo, a entrevistada mostra uma
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atuacdo do Juiz bastante dividida com os varios profissionais da Vara. O
adol escente passaria pel o promotor, onde junto com seu responsavel poderiater,
inclusive, aremissao do seu ato infracional. Ele passaria também pela atuacéo
do profissional (Assistente Social ou Psicélogo). Portanto, ha uma visdo mais
abrangente onde o juiz funciona, conforme diz Bucher (1992), apartir daassessoria
dos profissionais especializados. Entdo, o Juiztem outrasinformagdes paraembasar
sua decisdo, pois hé a atuagéo conjunta de todo o sistema juridico.

Nesse aspecto, aparece naentrevista: “...0 caminho € este: sai da delegacia,
vempara o cartorio da VaradaInfancia, é encaminhado para o Ministério Publico
....Posteriormente, esse processo subira para o Juizafimde definir a sentenca” .

Curioso observar que a entrevistada néo se refere, nesse trajeto seguido
pelo adolescente, a0 momento em que ele vai paraa SEMSE. Contudo, sabe-se
que aagdo dessa equipe se daem dois momentos diferentes quando, naentrevista,
ela se refere aos projetos. “o atendimento em plantdo” e ao acompanhamento
das sete medidas soci oeducativas apdsadecisdojudicial . Assim, é possivel perceber-
se a importancia dessa equipe multidisciplinar quando ela fala ndo so da sua
composi¢do, como também ressalta: “...é dificil até separar a atuacéo do
profissional, por que tudo esta integrado.” Outros projetos citados pela
entrevistada para atuacdo junto ao adolescente sdo: “Projeto de prestacdo de

servico acomunidade” , “ projeto dentro da pesquisa” e* projeto defiscalizagao”.

Reparacao — ressarcindo os prejuizos causados

Diante daandlise acima, pode-se questionar, como exigir, reparacao, que €
umadas medidas socioeducativas, num contexto em que 0s sujeitos que praticam
os atosinfracionais sdo excluidos de beneficios sociais que por lei teriam direito?
Seria essa medida realmente educativa, se ndo houver mudangas estruturais?
Ficamos pensando quéo &rduo € o trabalho de um profissional que precisa lutar
diariamente com todas essas contradi¢cdes. Conhecer de perto essa realidade de
atuacdo de psicologo faz levantar reflexes como estaefaz pensar em quao criativo,
COrajoso e persistente deve ser um profissional dessa area.

Parcerias/redes — possibilidades de diminuir as dificuldades

Em socorro a dificuldade relacionada a uma desproporcéo entre nimero
de profissionais e ademanda, e mesmo anecessidade de serealizar trabalho com
as familias, o que é visto como importante, a equipe buscou formar redes de
atendimento: “As familias participaram ativamente, mas dependemos dessas
parcerias externas.” Contudo, essas parcerias foram pontuais e hoje, a equipe
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ndo se acha em condic¢des de dar andamento nessas atuagcdes sem o apoio dos
parceiros, representados pelas universidades.

Em relacdo aredes, Cinnanti (1997), diz: “A metodologia da préatica de
redes sociais promove a integracéo e a complementaridade entre os diferentes
seguimentos envolvidos com aquestdo. A préticade redes atuacomo instrumento
de mobilizacdo e de integracdo que confronta o processo de marginalizacdo e de
exclusdo social” (p.76). Assim, ndo € possivel negar a validade de um trabalho
dessa natureza envolvendo essas familias.

Ainda acrescenta Cinnanti (1997):

“Parafazer frente atodaacomplexidade do universo adol escente, do contexto
sociofamiliar, da condicéo de baixarenda, dasituacdo de rua e das dependéncias
quimicas, € preciso conjugar conhecimentos de areas diversas. E preciso transpor
os muros entre as disciplinas e buscar a suaintegracao, num verdadeiro exercicio
de transdisciplinaridade, ou seja, de construgdo de redes entre as diversas areas
do saber” (pp. 75/76).

As dificuldades institucionais e a busca de alternativas

Paraalém das dificul dades encontradas em termos da falta de pessoal, parece
gue a equipe da SEM SE tem buscado caminhos como este no sentido de al cangar
um trabalho de qualidade.

Aparecem ainda como dificuldades, aquelas relacionadas ao trabalho
conjunto com a Secretaria de A¢do Social onde seregistrou relatos na entrevista
tais como: “A secretaria tem inUmeras dificuldades” ; “ quadro reduzido de
servidores; “ parcosrecursos para execucdo e deixa muito adesgjar” ; “ hamuitas
dificuldades também porque o CAJE... “ o CAJE esta sempre com|lotagdo maior
do que o que deveria” ; “ impossibilidade de dar uma certa dignidade a quem
esta la dentro.” Nesse sentido, Werthein (2000), expressa

“H4, todavia, um ponto consensual entre jovens e policiais: 0 CAJE éuma
instituicdo onde o resultado daintervencgao judicial, mais que indcuo e ineficaz,
é efetivamente negativo, tornando um mito a reintegracdo dos infratores na
sociedade. Os relatos de ambos coincidem na critica a instituicdo que, para
funcionar, necessitaria de um reordenamento institucional.” (p. 55).

Assim, Waiselfisz (1998), mostraque: No Brasil ndo existe umatradicdo
de politicas piblicas destinadas especificamente aos jovens. Os programas para
ajuventude sdo em geral incorporados e atrelados aquel es voltados as criancas.
Além disso, eles estéo centrados, sobretudo nas classes populares e partem de
umavisdo de que 0 jovem pertence aum grupo em “situagdo derisco”. Sem politicas
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sérias, portanto, nesse sentido, restadificil superar as contradicdes e as dificuldades
inerentes ao sistema. Isso reflete asidéias de Demo (1991), acerca daassisténcia
social como direito de cidadania.

A respeito desse tema, Werthein (2000), apresenta as seguintes idéias:

“Também encontramos descaminhos no ambito institucional . Pela propria
condic&o sdcio-econémica (cerca de 43% das familias sdo carentes, ou sgja, tém
rendade até 2 salarios minimos), essas criangas nao conseguem f&cil acesso aos
servigos das politicas de salide, cultura, esporte, lazer entre outros.” (p. 76).

Sobre essas dificul dades rel acionadas a Secretariade Acdo Social, maisuma
vez entrao papel dalei, comointuito decorrigir asfahas, por meio dafiscalizacéo
previstano ECA. Essafiscalizacdo é executada pela SEM SE junto aos 6rgaos da
Secretariaetem propiciado um espago paracriacdo de parcerias, mesmo que também
iSSO sgja um contra-senso, conforme ja dissemos anteriormente, pois a partir da
fiscalizacdo, setentafazer um trabal ho integrado queleve amelhoriadaqualidade
de atendimento na unidade de internacdo ou mesmo de semi-liberdade. Assim,
por exempl 0, aparece naentrevista: “Apoiar o0 0rgao de execucao, estabel ecendo
parcerias.” Percebe-se aqui, a existéncia de uma hierarquia, na medida em que
um Orgédo é executor e outro é fiscalizador. E ressalta: “ Entendemos que temos
um papel de articulagdo também de levantar as dificuldades e apoiar 0 6rgao
de execucao, estabelecendo parcerias, correndo atras da integracéo de outras
instituicBes ...” Apesar desse esforco, entende-se que essa pretensdo pode ser
dificultadadiferencade poderesinstitucionais. Sabe-se que a parceriaeformagdo
de redes pressupdem soma de saberes, troca e reconhecimento da capacidade de
contribui¢do do outro, € uma construgao que pressupde complementaridade. Essa
prética, por si sO, entre dois niveis diferenciados (6rgéo fiscalizar e executor),
deve resultar em mais uma dificul dade para a equipe da SEM SE e da Secretaria.

Drogas — uma questao de saude; criacéo de projetos para
atendimento a demanda

A situacéo de excluidos piora ainda mais quando esses jovens passam a se
envolver com drogas. Muitos deles ja chegam a SEMSE em fungdo de atos
infracionais relacionados aisso. A respeito desse tema, Waiselfisz (1998), pontua
que: “E, no minimo, arriscado estabel ecer relagio mecanicade causalidade entre
consumo de drogas e violéncia. O que certamente ocorre (e 0s jornais costumam
tratar disso cotidianamente) € umarelacdo diretaentre violénciae comercializacao
de drogas’ (p.35). Entretanto, em se tratando dos casos em referéncia, tem sido
constatada a ligagdo. Essas consideragdes sdo de extrema importancia, segundo
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Waiselfisz (1998), parasituar a probleméticado consumo dasdrogas: “Namaioria
dasvezes, 0sjovens ndo associam viol énciaa consumo de drogas. Entre osjovens
dependentes (...) prevalece uma visdo justamente oposta’. (p. 35, 36).

Emrelacdo arelacdo entreviolénciaedroga, aentrevistadarefere queeles
s80 “pegos cometendo furtos, um atras do outro” e que necessitariam de uma
“medida de protecdo na area da saude e ndo de medidas socioeducativas’.
Entretanto, pelas incongruéncias do sistema, as primeiras acabam néo sendo
aplicadas pelo fato de ndo serem obrigatérias e muitas vezes a familia ou o
adolescente ndo cumpri-las. Assim, parece que se trabalha com a transformacao
daobrigacdo em demanda, natentativa de se fazer ao menos 0 minimo por esses
adolescentes e pela sua familia.

Importante refletir em que medidaafamilia considera que serianecessario
€la propria se submeter aum tratamento quando, muitas vezes, a questdo é vista
deformalinear e o problemaestaria, portanto, no adol escente. Waiselfisz (1998),
expressa que para os pais, arelacdo com filhos dependentes quimicos é “muito
dificil, umfardo”. Os paisrelatam que hamudangas do comportamento dos filhos
guando comegam a usar drogas. Ha& queda do rendimento escolar e atitudes
agressivas e violentas.

AcrescentaaindaWaiselfisz (1998), que pais efilhos passam ater um dialogo
limitado, dificil e penoso. Para enfrentar, na familia, os problemas decorrentes
do consumo de drogas, alguns pais chegam a colocar os filhos parafora de casa,
ou a adotar outras medidas extremas. Com relagdo a isso, ja se referiu que a
entrevistadamostra a perspectivadadificuldade dos paisem lidar com seusfilhos
sobretudo quando se trata de jovens que fazem uso de drogas.

Para completar, adificuldade de inserir-se, ou mesmo manter-se, no ensino
formal parece agravar esse quadro. Uma questéo colocada pela entrevistada diz
respeito a necessidade do 6rgdo executivo (Secretaria de A¢do Social) manter
um trabalho junto ao eixo-escola 0 que acaba ndo sendo realizado. Mais uma
vez aimportancia da parceria e formacéo de redes aparece.

E o que revela o trabalho de Waiselfisz (1998): “Nos grupos focais, 0s
jovens revelam sua descrenca nas institui cées publicas em razéo da corrupgao e
falta de ética existentes.” (p.99).

Pensando na ética seria fundamental analisar-se o que diz Freitag (citada
por Waiselfisz, 1998):

“A questao da moralidade é uma questdo de ‘como agir’? A moralidade
temaver coma‘agao’ ; como o0 sujeito relacionasuaacdo com ados outros. Tem
também a ver com critérios capazes de julgar o justo e o injusto, 0 bem e 0o mal,
e explicar a causadaacéo, ou seja, 0 que levariao sujeito aagir dessaforma. As
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idéias de principios, val ores e julgamentos consi derados corretos entre moralidade
e normatividade social estdo presentes’ (p.125).

O preconceito como um dificultador de mudancas

A entrevistada refere-se a dificuldades relacionadas a manutencéo dos
adol escentes na escola e mesmo a necessidade de se fazer um treinamento dos
conveniados que os recebem para prestacdo de servicos. 1sso além derevelar uma
dificuldade no sentido de falta de locais para onde encaminha-los, traz embutida
uma situacéo de preconceito. Numa fala da entrevistada consta: “Nao adianta
encaminhar e a pessoa falar: ‘Ai que saco, receber esse menino aqui, esse

trombadinha, esse menino que vai pegar a minha bolsa’” .

Relacionado ao preconceito, Sawaia (2001), ressalta duas idéias
fundamentais. Segundo ela, aprimeira, de Mello, apresentaumadraméticaandlise
da violéncia cometida contra jovens das camadas populares, na cidade de Sao
Paulo, apontando que a impunidade que acoberta tais crimes € um fator a mais
na sustentacdo da exclusao nas grandes metropoles, com apoio da midia, que
criae divulga esteredti pos estigmati zadores dessa populacdo. A segundaidéiaé
de Pedrinho Guareschi, o qual dainicio ao seu estudo discutindo as razdes historicas
daprevalénciadaexclusdo naatualidade e mostraal guns pressupostos psicossociais
significativamenteideol 6gi cos que permitem sualegitimacéo e perpetuacéo, dando
énfase aos mecanismos de competitividade entre os individuos e de sua
culpabilizagdo. Portanto, trabalhar com esses adol escentes € também enfrentar
0s estigmas, 0s preconceitos que sobre eles recaem e coloca-1os no mercado de
trabalho, muitas vezes é umatarefadificil, inviabilizando mudancgas na sua situagéo
de excluidos.

Nesse sentido, como conseguir aquilo que defende Waiselfisz (1998), que
€ 0 desenvolvimento da autodisciplina e autocontrole a partir de um conjunto
de valores éticos e universais? Se esse adol escente ndo se vé reconhecido como
sujeito, merecedor de respeito e confianga, como ocorrera esse processo? Para
Waiselfisz (1998), esse fato seria de vital importancia. Diz ele que de maneira
paradoxal observa-se grande lacuna nas agéncias e nos 6rgdos encarregados de
fomentar e desenvolver a seguranca, o fortalecimento da identidade e os
compromissos dos jovens para com a sociedade.
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Reincidéncia — o resultado do sistema emperrado (ou o
resultado da n&o mudanca)

Sem lograr éxito nessas tentativas de mudanca, muitasvezeso jovemreincide
nos atos infracionais e continua se enveredando por essa vidade um ato atrés do
outro, sem perspectiva de mudancas, chegando mesmo a “atingir a maioridade
na unidade de internacao”, conforme refere a entrevistada. Essa é uma questéo
gue ocupa péaginas de jornal e os noticiariosinimeras vezes, pois é sabido que a
falhainstitucional de ndo propiciar mudangas, mas sim acabar sendo umaescola
do crime, acaba mantendo os jovens institucionalizados. O mais grave muitas
vezes é que, de |4 saindo, fazem uma ponte direta para o sistema carcerario dos
maiores de idade, como € o caso de alguns dos jovens que se envolveram nos
crimes de espancamentos até a morte de outros jovens.

Ademais, talvez seja o caso de se questionar até que ponto as medidas tém
sido realmente sécio-educativas, umavez que a entrevistada refere: “... quando
0 adolescente chega até a minha secéo, quando pratica um furto e olhamos a
passagem anterior, se eletiver, trata-se de um outro furto. S&o geralmente crimes
contrao patrimdnio” . Entdo, ha que se pensar: as falhas sdo dainstitui¢cdo ou sao
do préprio sistemaque ndo of erece oportuni dades a esses adol escentes? E o sistema
familiar, como est& nessa situacdo, qual a sua parcela nessa reincidéncia? A
reincidéncia, certamente geraum sentimento de impoténciaem todos os envolvidos
—familia, sistemajuridico e social e até ao adolescente, muitas vezes. Com certeza,
a acdo maior deveria ser preventiva e sabe-se que no ciclo vicioso de agir em
cimada demanda que ja cometeu o ato infracional, sem se ter recursos e pessoal
para investir em acdes diferenciadas, em geral ndo se consegue investir em
prevencéao.

Conclusao

Esse trabalho possibilitou-nos perceber as possiveisinterfacesentre asteorias
em PsicologiaSocid e suainterface com apréticajuridica. Osresultados encontrados
apontam para uma mudanca na forma de falar sobre o adolescente autor de ato
infracional eatentativadetraté-lo de acordo com esse novo paradigma, que foge
da compreensao dicotdmica do adol escente enquanto vitima ou enquanto algoz.
Mas, as inumeras dificuldades e limitacBes apontadas nos resultados sugerem a
dificuldade de uma pratica coerente com esse novo discurso que se constréi sobre
essa clientela. Uma das dificuldades percebida é que a deficiéncia de recursos
institucionais, tanto humanos quanto financeiros, naVaradalnfanciae Juventude
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e, sobretudo, na Secretaria de Acéo Social, impossibilitando as acdes almeja.
Acredita-se que muitas vezes, as reincidéncias podem estar ocorrendo em funcéo
dessas falhas no sistema, as quais ndo vém propiciando as mudancas desejadas.

Sem dlvida alguma, ainda se fazem necessarias muitas pesquisas que
alcancem esse tema em profundidade, a fim de que possamos discutir melhor a
préticados profissionais que atuam com os adol escentes autores de ato infracional
e suas familias. Um possivel tema também a se investigar seria relacionado as
acOes preventivas com os adolescentes, o que foge ao trabalho da SEM SE que
trataapenasdas medidas previstasem lei aserem aplicadas aquel esquejacometeram
atos infracionais. Entretanto, ainda com essas medidas talvez seja possivel agir
preventivamente, em relacdo areincidéncia, umaquestéo preocupante conforme
foi citado.
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ANEXO1I

Roteiro de Entrevista

1. Qual o caminho que o adolescente autor de infracional, percorre até a
Varada Inféncia e da Juventude?

2. Que medidas socioeducativas sdo adotadas em relacdo a ele?

3. Quais os adolescentes autores de ato infracional que recebem intervencéo
da Varada Infancia e Juventude?

4. Quais os projetos implementados pela equipe para atuar junto a esses
adolescentes?

5. Qual aformacgéo dosintegrantes da equipe da SEM SE que atuajunto aos
adol escentes autores de ato infracional ?

6. Qual afuncdo do psicologo, nesses projetos, junto ao adolescente?

7. A Vara da Infancia tem algum projeto voltado para as familias desses
adolescentes?

8. Existe um alto indice de rejeicdo por parte da familia, em relacdo ao
adolescente infrator?

9. Qual a atuagdo do érgdo com relacéo a familia que rejeita o infrator?
10. Qual o indice de retorno desses adolescentes a Vara?

11. Asinfragdes sdo as mesmas?

12. Quais as possihilidades de encaminhamento desses adol escentes?
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